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Семестр 9:

Тема 1. Теоретические основы безопасной деятельности в туризме.
Тема 2. Воздействие окружающей среды. Техногенные опасности. Безопасность перевозки.
Тема 3. Медицинские аспекты безопасности.
Тема 4. Личная безопасность и безопасность имущества.
Тема 5. Обеспечение безопасности при проектировании тура, туристских услуг и их осуществление.
Тема 6. Международный опыт по разработке мер безопасности туризма.
Методические рекомендации для студентов

    
Цель дисциплины «Основы безопасности в туризме»: сформировать у студентов представления о теоретической, методической и практической деятельности в области обеспечения безопасности туризма и уметь применять полученные знания в дальнейшей профессиональной деятельности.  

Изучение курса предполагает, что преподаватель читает лекции, проводит семинарские занятия и консультации, организует самостоятельную работу студентов, осуществляет текущий и итоговый формы контроля. 

Материалы лекции являются основой для подготовки к обсуждению вопросов соответствующей темы. В процессе проведения занятий, подготовке к семинарским занятиям преподаватель организует деятельность обучающихся по изучению учебной и дополнительной литературы, поиску необходимой информации для выполнения индивидуальных (групповых) заданий в форме самостоятельной работы, используя интернет-ресурсы и иные источники информации.

Анализ конкретных ситуаций в ходе выполнения самостоятельных заданий, позволяет студентам формировать учебные профессиональные навыки, необходимые в практической деятельности, развивает аналитические способности, навыки поиска необходимой информации, оценки фактов и разработки альтернативных решений.

Во время сессии необходимо посещать лекции, готовиться к семинарским занятиям, выполняя самостоятельную работу, принимать активное участие в обсуждении вопросов для успешного изучения и усвоения учебного материала.

В результате изучения дисциплины «Основы безопасности в туризме» студент должен освоить основные понятия и определения, используемые в сфере безопасности туризма; изучить основные виды опасностей и рисков, возникающих в туристской деятельности; получить необходимые знания в сфере обеспечения безопасности во время туристских поездок; иметь представление о международных программах и международном опыте по разработке мер безопасности туризма.

Семестр 9
Темы для выступления с презентацией /устного сообщения с представлением тезисов на семинарских и практических занятиях: 

1. Теоретические основы безопасной деятельности в туризме
1) Нормативно-правовая база в области туристских путешествий. 

2) Понятия риска и опасности в концепции жизнедеятельности человека.

3) Виды и классификация рисков.

4) Классификация факторов опасности, в зависимости от источника опасности.

5) Принципы и средства обеспечения безопасности.

2. Воздействие окружающей среды. Техногенные опасности. Безопасность перевозки 

1) Экологические факторы риска. 

2) Биологические факторы риска. 

3) Макробиотические факторы риска.

4) Общая характеристика техногенных аварий и катастроф.

5) Обеспечение безопасности на транспорте.
3. Медицинские аспекты безопасности

1) Болезни адаптации туриста.

2) Основные инфекционные и иммунные заболевания.

3) Безопасность питания. 

4) Международные медико-санитарные правила.
5) Медицинское страхование в туризме. 

4. Личная безопасность и безопасность имущества

1)  Классификация факторов риска в туризме.
2) Личная безопасность. Безопасность имущества.
3) Социальная безопасность. 

4)  Организационные факторы и коммерческие риски.
5)  Обеспечение и контроль безопасности обслуживания туристов.
5. Обеспечение безопасности при проектировании тура, туристских услуг и их осуществление

1) Факторы, источники и причины опасностей в туризме и рекреации.
2) Проектирование и осуществление туров с повышенной опасностью. 

3) Безопасность экстремального туризма и спортивного отдыха.
4) Классификация аспектов безопасности в сфере туризма и их основные структурные элементы.
5) Основные задачи деятельности турагентств по вопросам обеспечения безопасности туризма.

6. Международный опыт по разработке мер безопасности туризма

1) Формальности безопасности туризма в международном туризме.

2) Правовое регулирование международного туризма. Международные документы по вопросам безопасности.

3) Роль ВТО в обеспечении безопасности международного туризма.

4) Эстерсундская конференция по безопасности туризма и уменьшению рисков при путешествиях. Гаагская межпарламентская конференция по туризму. 
5) Всемирная туристская организация «Глобальный этический кодекс туризма».
Форма текущего контроля 

Тестовые задания

Проводятся во время экзаменационной сессии, с использованием информационных технологий или бумажных носителей. Преподаватель заранее должен определить студентам исходные данные для подготовки к тестированию: назвать разделы (темы, вопросы), по которым будут задания в тестовой форме, нормативные правовые акты и теоретические источники (с точным указанием разделов, тем, статей) для подготовки.   

Каждому студенту отводится на тестирование 30 минут, по 2 минуты на каждое задание. До окончания теста студент может еще раз просмотреть все свои ответы на задания и при необходимости внести коррективы. При прохождении тестирования пользоваться конспектами лекций, учебниками, и иными материалами не разрешено.  

Тестовые задания:

Тема 1.  Теоретические основы безопасной деятельности в туризме
1.  Безопасность – это:
1) состояние деятельности, при которой с определённой вероятностью исключаются потенциальные опасности;

2) разносторонний процесс создания человеком условий для своего существования и развития;

3) сложный биологический процесс, который происходит в организме человека и позволяет сохранить здоровье и работоспособность;

4) понятие, которое объединяет явления, процессы, объекты, способные в определённых условиях принести ущерб здоровью человека.

2. Безопасностью в туризме - это:

1) тщательная подготовка туристов к поездке; 

2) достоверная информация об условиях безопасности туристов;

3) личная безопасность туристов, сохранность их имущества и ненанесение ущерба окружающей среде при совершении путешествия; 

4) личная безопасность туристов, контроль за имуществом туриста.

3. Какие опасности классифицируются по происхождению?
1) антропогенные;

2) импульсивные;

3) кумулятивные;

4) биологические.

4. Какие опасности относятся к техногенным?
1) наводнение;

2) производственные аварии в больших масштабах;

3) загрязнение воздуха;

4) природные катаклизмы.

5. К экономическим опасностям относятся?
1) природные катаклизмы;

2) наводнения;

3) производственные аварии;

4) загрязнение среды обитания.

6. Туроператоры и турагенты должны информировать органы исполнительной власти и заинтересованных лиц о чрезвычайных происшествиях с туристами во время путешествия в срок:

1) незамедлительно;

2) 5 дней;

3) 10 дней;

4) 15 дней.

7. В случаях возникновения чрезвычайных ситуаций, меры по защите Российских туристов за пределами Российской Федерации, в том числе меры по их эвакуации из страны временного пребывания, принимает:

1) государство РФ;

2) страна временного пребывания туриста;

3) обе стороны;

4) сами туристы.

8. Выбранный туристический маршрут по правилам безопасности должен:

1) проходить в непосредственной близости к городу;
2) соответствовать уровню подготовки и возможностям участников; 
3) проходить вблизи от водных источников;

4) иметь соответствующее количество участников.

Тема 2.  Воздействие окружающей среды. Техногенные опасности

1. Что относится к природным опасностям?

- Естественные феномены жизни и развития природной среды, воспринимаемые человеком как аномальные

- Землетрясение, извержение вулканов, снежные лавины, сели, оползни, камнепады, наводнения, штормы, цунами, тропические циклоны и т.д.

- Природные катастрофы и   стихийные явления

- Стихийные явления, которые представляют непосредственную угрозу для жизни и здоровья людей

2. Несмотря на глубокие различия в существе все природные опасности подчиняются некоторым общим закономерностям. Какие это закономерности?

- Для каждого вида характерна определенная пространственная приуроченность и каждому виду опасностей предшествуют некоторые специфические признаки (предвестники)

- Все перечисленные закономерности

- Чем больше интенсивность (мощность) опасного явления, тем оно реже встречается

- При всей неожиданности той или иной природной опасности ее проявление может быть предсказано и во многих случаях могут быть предусмотрены пассивные и активные защитные мероприятия от природных опасностей

3. Какова ежегодная вероятность гибели жителя планеты Земля от природных опасностей?

- Один из ста тысяч жителей

- Два из ста тысяч жителей

- Три из ста тысяч жителей

- Четыре из ста тысяч жителей

4. Какая величина используется людьми для сравнения энергии землетрясений?

- Магнитуда землетрясения

- Сила (интенсивность) землетрясений

- Величина продольных и поперечных волн, записанных на сейсмограммах

- Продолжительность толчков

5. К какому землетрясению по силе (интенсивности) относится землетрясение, если происходит сильное разрушение всех зданий и сооружений, обвалы со склонов гор и оползни?

- Сильное катастрофическое

- Очень сильное

- Опустошительное

- Уничтожающее

6. Каковы основные причины такого грозного природного явления как сели?

- Землетрясения

- Все перечисленное

- Обильные снегопады и ливни

- Интенсивное таяние ледников и снега

7. Какие из перечисленных относятся к противоселевым мероприятиям?

- Все перечисленное

- Селезадерживающие, селенаправляющие и другие гидротехнические сооружения

- Спуск талой воды

- Закрепление растительного слоя на горных склонах, лесопосадочные работы и др.

8. Назовите основную опасность селей?

- Внезапность

- Огромная кинетическая энергия грязевых потоков

- Большая вероятность затопления значительных территорий

- Сложность прогноза

9. При какой минимальной крутизне безлесых склонов могут образоваться лавины?

- 12 градусов

- 22 градусов

- 25 градусов

- 15 градусов

10. При какой толщине слоя свежевыпавшего снега и старого начинается сход лавин соответственно?

- 30 и более 60 см

- 40 и более 60 см

- 30 и более 70 см

- 25 и более 80 см

11. Какие активные методы применяются для искусственного провоцирования схода лавин?

- Обстрел головных частей потенциальных срывов лавины разрывными снарядами или минами

- Взрывы направленного действия

- Сильные источники звука

- Все перечисленное

12. Что подразумевается под вулканизмом?

- Совокупность явлений, связанных с перемещением магмы в земной коре и на ее поверхности

- Выброс каменного материала и пепла на большую высоту

- Излияние лавы на склоны вулкана

- Достижение магмы до земной поверхности в результате глубинных процессов

13. Какие вулканы относятся к уснувшим?

- Это различные вулканы без какой-либо вулканической деятельности

- Это отдельные горы, сложенные продуктами извержения вулканов

- Это вулканы, об извержении которых нет сведений, но они сохранили свою форму и под ними происходят локальные землетрясения

- Все перечисленное

14. Назовите основные опасности при извержении вулканов?

- Лавовые фонтаны и потоки горячей лавы

- Все перечисленное

- Раскаленные газы и пепел

- Взрывы вулканов, инициирующие оползни, обвалы, лавины, а на морях - цунами

15. Какие Вы знаете типы оползней по механизму оползневого процесса?

- Сдвиг и гидравлический вынос

- Выдавливание грунта и его перемещение по склону

- Гидравлический вынос

- Сдвиг, выдавливание, гидравлический вынос и др.

16. Если глубина залегания поверхности скольжения равна 18 м, то какому типу относится данный оползень?

- Поверхностному

- Глубокому

- Очень глубокому

- Неглубокому

17. Какую основную опасность представляют оползни?

- Возможность разрушения зданий и сооружений и больших жертв

- Изъятие земель из сельскохозяйственного оборота

- Опасность катастрофических наводнений

- Все перечисленное

18. Почему возникают оползни?

- Так как они сложены чередующимися водоупорными и водоносными породами

- Вследствие нарушения равновесия грунтов

- Когда силы сцепления на поверхности скольжения становятся меньше составляющей силы тяжести

- Из-за большого угла наклона поверхности скольжения и малого сцепления частиц грунта между собой

19. Что называется паводком?

- Ежегодное повторяющееся в один и тот же сезон относительно длительное увеличение водоносности рек, сопровождающееся повышением уровня воды

- Сравнительно кратковременное и непериодическое поднятие уровня воды в реках

- Значительное затопление водой местности в результате подъема уровня воды в реке

- Все перечисленное

20. Назовите основные причины наводнение на реках?

- Бурное таяние снега и ледников, расположенных в их бассейне

- Загромождение русла рек льдом при ледоходе

- Действие ветров, нагоняющих воду с моря

- Все перечисленное

21. К какому наводнению по признаку причин относится наводнение, если оно возникло в связи с дождями или зимними оттепелями с мокрым снегом?

- Паводковому

- Половодью

- Ливневому

- Зажорному

22. Каким образом осуществляется защита людей в условиях наводнений?

- Регулированием речного стока путем создания водохранилищ

- Строительством специальных защитных сооружений

- Установкой предупредительных знаков

- Оповещением, эвакуацией людей и другими мероприятиями в соответствии с планами борьбы с наводнениями и защиты населения

23. Назовите основной район земного шара, где чаще всего (до 80 процентов случаев) проявляются цунами?

- Побережье Индийского океана

- Побережье Тихого океана

- Побережье Атлантического океана

- Побережье Средиземного моря

24. Что входит в систему молниезащиты зданий и сооружений?

- Молниеотводы

- Комплекс защитных устройств от разрядов молнии

- Молниеприемники

- Молниеразрядники

25. К какому атмосферному явлению относится циклон, у которого давление в центре очень низкое, а ветры достигают большой разрушительной силы?

- Урагану

- Торнадо

- Буре

- Смерчу

Практические задания

Практическое задание №1. Тема 2. Воздействие окружающей среды. 

Техногенные опасности. Безопасность перевозки

Вопросы для самоконтроля:

1. Что такое фактор риска?

2. Какие категории факторов риска выделяют на основании периода возникновения опасности?

3. Какой смысл мы вкладываем в понятия «объективные факторы риска», «субъективные факторы риска»?

4. Угроза геофизических воздействий во время путешествий.

5. Экологически опасные факторы. Биологические факторы.

6. Общая характеристика техногенных аварий и катастроф.

7. Меры безопасности на транспорте.

Задание. Заполните таблицу:

	Объективные факторы риска 

туристской деятельности
	Субъективные факторы риска 

туристской деятельности

	
	

	
	


Практическое задание №2. Тема 3. Медицинские аспекты безопасности

Вопросы для самоконтроля:

1. Санитарно-эпидемиологические правила в международных путешествиях.

2. Влияние распространения ВИЧ-инфекции на туризм. 

3. Туризм и наркотики. 

4. Безопасность питания.

5. Общие медико-санитарные правила. 

6. Медицинское страхование в туризме.

Задание 1. Назовите болезни адаптации туристов.

Задание 2. Перечислите и охарактеризуйте особо опасные инфекционные заболевания. 

Практическое задание №3. Тема 4. Личная безопасность и безопасность имущества

Вопросы для самоконтроля:

1) Составляющие личной безопасности.
2) Факторы риска в туризме, классификация факторов. 

3) Криминогенные факторы в дестинации.  

4) Действия туристов при возникновении социальных опасностей.

5) Обеспечение и контроль безопасности обслуживания туристов и сохранности их имущества

Задание 1. Проанализируйте наиболее распространенные угрозы личной безопасности туристов и их источники.
Задание 2. Перечислите основные причины несчастных случаев с людьми в местах массового отдыха и туризма.

Практическое задание №4. Тема 5. Обеспечение безопасности при проектировании тура, туристских услуг и их осуществление

Вопросы для самоконтроля:

1. Перечислите правила безопасности для туристов, выезжающих за рубеж.

2. Определите критерии безопасности экстремального туризма и спортивного отдыха.

3. Объясните, что такое «приемлемый риск», «неприемлемый риск».

4. Классификация вредных факторов (факторов риска) в туризме согласно ГОСТ Р 50644-94 (Туристское обслуживание. Раздел: Требования по обеспечению безопасности туристов и экскурсантов).

5. Мероприятия по снижению травмоопасности в туризме. 

Задание 1. Составьте план и рекомендуемое содержание беседы для туристов перед выездом за рубеж.

Задание 2. Расскажите, как правильно проектировать и осуществлять туры с повышенной опасностью. 

Задание 3. Разработайте памятку туристу, выезжающему за границу.
Вопросы для составления памятки 

Памятка туристу должна включать следующую информацию:

1. Как добраться.

2. Документы для поездки. Виза.

3. Тонкости прохождения таможни. Что разрешено ввозить. Что запрещено вывозить.

4. Разница во времени.

5. Денежные единицы. Обмен валюты.

6. Географическое положение (кратко).

7. Рельеф (горы, моря, озёра, реки – кратко).

8. Климат (особенности: сезон дождей, лучшее время года – кратко).

9. Растительность. Животный мир (кратко).
10.  Макробиотические факторы риска (опасные и ядовитые растения, водоросли, животные, змеи, насекомые, рыбы, медузы и т.д.).

11.  Население.

12.  Языки. Религия. 

13.  Национальные праздники, обычаи, традиции (кратко). 

14.  Национальные особенности. Тонкости культуры.

15.  Особенности кухни. Блюда.

16.  Требования к одежде (особенно при посещении храмов, святых мест).

17.  Города и достопримечательности, которые стоит посетить туристу.
18.  Советы, что обязательно нужно взять с собой (напр.: эффективный крем от загара, больше легкой одежды, русско-английский разговорник, обязательно зонт или плащ).

19.  Транспорт. Прокат автомобилей.

20.  Напряжение в сети.

21.  Телефоны. Стоимость местного звонка. Стоимость звонка в Россию.

22.  Чаевые.

23.  Покупки и сувениры.

24.  Что запрещено фотографировать.

25.  Правила пользования страховым полисом.

26.  Аптечка с собой.

27.  Меры предосторожности (воры, мошенники, прививки и т.д.).  

28.  Важная информация (телефоны и адреса посольства, консульства, консула, отдела выдачи виз, полиции, скорой помощи, пожарных).

Реферат

Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на нее.

Тематика рефератов не исчерпывается темами, приведенными в программе дисциплины. Студент вправе сформулировать собственную тему. Тема должна быть утверждена преподавателем заблаговременно, до начала выполнения работы. 

Требования к написанию реферата

Реферат должен иметь объем не менее 10 стр. формата А4 и представлен в печатном виде.

Оформление: титульный лист в соответствии с ГОСТом; содержание с указанием страниц разделов включает следующие части:

         1. Введение

         2. Основная часть структурно должна иметь две главы с обязательным названием каждой из них, причем каждая глава может подразделяться на несколько подпунктов

         3. Заключение

         4. Список литературы

Во введение студент должен самостоятельно сформулировать цели и задачи реферата, раскрыть актуальность темы и показать ее значимость для социокультурного туризма.

В основной части студент должен последовательно рассмотреть основные проблемы, составляющие сущность темы и показать навыки самостоятельной работы с литературой. Главное требование – это анализ различных точек зрения на проблему этики или этикета и умение делать выводы по поставленным вопросам. Желательно в заключение основной части высказать свою точку зрения по теме. 

В заключение студент обобщенно дает резюме в соответствии с поставленными целями и задачами реферата и показывает возможность и перспективы использования теоретических наработок в практической деятельности специалиста СКТ.

Список источников по литературе должен составлять не менее 5 наименований, включая материалы периодики и Интернет-ресурсы. Категорически недопустимо переписывание текстов из учебников или копирование готовых рефератов. Стиль изложения должен быть адаптирован под индивидуальные способности и возможности конкретного студента.
Реферат по данной дисциплине может быть представлен по одной из следующих тем: 

1. Требования безопасности при туристско-экскурсионном обслуживании. 

2. Психология безопасного туризма.

3. Деятельность гида-переводчика и безопасность туристов.

4. Обеспечение безопасности в гостиницах.

5. Обеспечение безопасности питания во время путешествия.

6. Личная безопасность и безопасность имущества.

7. Культурные традиции и безопасность. 

8. Безопасность перевозок туристов.

9. Воздействие окружающей среды во время путешествия. 

10. Безопасность в экстремальных турах. 

11. Безопасность туристов в труднодоступных регионах (пустыни, джунгли, районы с холодным климатом). 

12. Обеспечение безопасности в чрезвычайных ситуациях (наводнение, оползни, снежные заносы, землетрясения, цунами и пр.).

13. Безопасность туриста с позиций Закона «О защите прав потребителей», Закона «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации».

14. Информационное обеспечение в области безопасности туризма.

15. Вклад международных организаций в дело безопасности и защиты туристов.

Формы промежуточного контроля  

Итоговое тестирование

1. Под безопасностью туризма понимается:

А) личная безопасность туристов

Б) личная безопасность туристов и сохранность их имущества

В)
личная безопасность туристов, сохранность их имущества и ненанесение ущерба        окружающей природной среде

2. Туроператоры и турагенты должны информировать органы исполнительной власти и заинтересованных лиц о чрезвычайных происшествиях с туристами во время путешествия в срок:

А) незамедлительно

Б) 5 дней

В) 10 дней

3. Обязан ли туроператор предоставить гарантии оплаты медицинской помощи лицам, временно находящимся на территории страны (места) временного пребывания:

А) обязан в любом случае

Б) обязан, если законодательством страны (места) временного пребывания установлены требования предоставления гарантий оплаты

В) не обязан 

4. Низкий уровень риска, который не влияет на экологические или другие показатели государства, отросли, предприятия – это?

А) индивидуальный риск






Б) социальный риск

В) допустимый риск







Г) безопасность

5. Что должно предусматриваться страховым полисом:

А) оплата медицинской помощи туристам

Б) оплата медицинской помощи туристам и возмещение их расходов

6. На каком язык оформляется страховой полис:

А) на русском языке

Б) на государственном языке страны временного пребывания

В) на русском языке и государственном языке страны временного пребывания

7.
Средства массовой информации, учредителями которых являются государственные органы, безвозмездно предоставляют федеральному органу исполнительной власти в сфере туризма возможность публиковать информацию об угрозе безопасности туристов:

А) да

Б) нет

8. Каким образом можно предупредить вредное воздействие окружающей среды на туристов во время путешествия?

А)
учет погодных условий района и выбор благоприятного времени для путешествия
Б) рациональное проектирование трассы маршрута

В) своевременное информирование туристов о реальных и прогнозируемых условиях на маршруте
Г) все перечисленные факторы

9. Туристы, предполагающие совершить путешествие в другую страну, в которой они могут подвергнуться риску инфекционных заболеваний:

А) обязаны проходить профилактику в соответствии с международными медицинскими требованиями

Б) не обязаны проходить профилактику в соответствии с международными медицинскими требованиями

В) по усмотрению туриста

10. В случаях возникновения чрезвычайных ситуаций, меры по защите Российских туристов за пределами Российской Федерации, в том числе меры по их эвакуации из страны временного пребывания, принимает:

А) государство РФ

Б) страна временного пребывания туриста

В) обе стороны

11. Когда чрезвычайная ситуация считается ликвидированной?

А) снижена до приемлемого уровня угроза жизни и здоровью людей

Б) устранена непосредственная угроза жизни/здоровью людей, локализовано воздействие поражающих факторов, организовано первоочередное жизнеобеспечение людей

В) подавлено воздействие поражающих факторов, организовано первоочередное жизнеобеспечение людей

12. В каких случаях страхование является основной формой предоставления гарантий оплаты медицинской помощи:

А) в случае внезапного заболевания

Б) при несчастных случаях

В) в случае внезапного заболевания и при несчастных случаях

13. Страховым полисом должна предусматриваться оплата при наступлении страхового случая:

А) непосредственно в стране (месте) временного пребывания

Б) по прибытии в РФ

14. Какие виды страхования в туризме являются обязательными?

А) страхование туриста и его имущества

Б) страхование туристов в зарубежных поездках

В) страхование гражданской ответственности владельцев автотранспортных средств

Г) страхование медицинских расходов при поездках за рубеж


15. В какой вид страхования включается такая услуга как «оказание юридической помощи туристу при расследовании гражданских и уголовных дел за рубежом»? 

А) страхование туриста и его имущества

Б) страхование туристов в зарубежных поездках

В) страхование гражданской ответственности владельцев автотранспортных средств

Г) страхование расходов туристов при совершенной поездке


16. Компенсационная форма обслуживания по «Договору страхования туриста за рубежом» предполагает следующее:

А) оказание в поездке туристу любых страховых услуг, которые он будет оплачивать из собственных средств

Б) сбор чеков туристом за оказанные услуги в поездке и предоставление их в страховую компанию по возвращении

В) возврат затраченных средств туристу при подтверждении оплаты

Г) все перечисленные пункты


17. Страховой туристский полис – это:

А) обязательный медицинский полис РФ

Б) документ, прилагаемый к билету туриста на любой вид перевозки, предусматривающий страхование от несчастного случая в поездке

В) документ строгой отчетности, выдаваемый туристу в подтверждение договора страхования и содержащий его условия


18. Как влияет возраст туриста на размер страховых взносов при заключении договора страхования? 
А) не влияет

Б) для детей в возрасте от 5 до 16 лет страховые взносы снижаются

В) для лиц в возрасте от 61 года страховые взносы увеличиваются

19. Неожиданное освобождение потенциальной энергии земных недр, которая принимает форму ударных волн?
А) землетрясение

Б) оползни

В) ураган

Г) смерч

20. Из скольких баллов состоит шкала измерения силы землетрясения:
А) 9

Б) 10

В) 12

Г) 5

21. Смещение вниз под действием силы тяжести больших грунтовых масс, которые формируют склоны, реки, горы, озёра – это?
А) оползни

Б) землетрясения

В) схождения снежных лавин

Г) смерч

22. Каковы основные факторы, обеспечивающие выживание в экстремальной ситуации?

А) обеспеченность медицинской аптечкой

Б) наличие воды и пищи

В) психическая уравновешенность, воля к жизни

Г) образование человека, его хорошая физическая подготовка
23. Что является основой выживания в условиях автономного существования?

А) прочные знания в различных областях и умение пользоваться ими в любых условиях

Б) физическая выносливость и хорошее здоровье

В) жажда жизни, психическая устойчивость, самообладание и выдержка

Г) вера в благополучный исход, надежда на помощь
24. От каких факторов из числа перечисленных не зависит жизнь человека, попавшего в условия автономного существования?

А) от наличия водоемов, животных, растений

Б) от солнечной радиации

В) от образования и профессиональных навыков

Г) от самообладания
25.
Что является основой выживания в любой ситуации (от аварийной до катастрофической и экстремальной)
А) соответствующая данной местности и климатическим условиям одежда и обувь

Б) элементарная аптечка, спички, водно-пищевой запас

В) вера в свое спасение

Г) умение выжить

26. При какой потере воды организмом (в %) начинаются необратимые процессы?

А) 10 

Б) 5 

В) 8 

Г) 20

27. Что из перечисленного нельзя считать косвенным признаком съедобности растений?

А) плоды, поклеванные птицами

Б) млечный сок на изломе стебля растения

В) множество косточек у подножья плодовых деревьев и кустарников

Г) растения, обглоданные животными
28. Какие из числа перечисленных заболевания относятся к бактериальным?

А) оспа, бешенство, грипп, корь

Б) энцефалит, свинка, краснуха, гепатит

В) чума, туберкулез, холера, дизентерия, столбняк

Г) столбняк, бешенство, бруцеллез

Зачет

Перечень теоретических вопросов к зачету:

1. Общие представления о безопасности.

2. Угрозы безопасности туристов.

3. Культурные традиции и безопасность.

4. Обеспечение безопасности перед путешествием.

5. Технические средства личной защиты.

6. Безопасность при авиаперелетах.

7. Безопасность на железнодорожном транспорте.

8. Безопасность на водном транспорте.

9. Безопасность при автобусных путешествиях.

10. Безопасность на других видах транспорта.

11. Безопасное путешествие в джунглях, по пустыне.

12. Безопасность в районах с холодным климатом.

13. Безопасность туристов во время наводнения.

14. Безопасность туристов во время селей и лавинной угрозы.

15. Безопасность туристов при землетрясениях.

16. Безопасность туристов в сложных метеорологических условиях.

17. Безопасность дайвинга.

18. Безопасность на горных лыжах.

19. Спелеологический туризм и безопасность.

20. Безопасность роуп-джампинга.

21. Безопасность в пешем туризме.

22. Безопасность велосипедного туризма.

23. Безопасность отдыха у водоемов.

24. Безопасность при встрече с крупными животными.

25. Опасные морские обитатели. Ядовитые змеи.

26. Низшие формы биологической опасности.

27. Основы безопасности деятельности гостиницы.

28. Технические средства обеспечения безопасности.

29. Интегральная защита информации.

30. Коммерческая безопасность туристского предпринимательства.

31. Безопасность питания.

32. Медицинское страхование в туризме. Международные медико-санитарные правила.

33. Безопасность въездного и выездного туризма.

34. Международный опыт по разработке мер безопасности туризма.

35. Правовые, нормативно-технические и организационные основы обеспечения безопасности туризма.

Оформление письменной работы согласно МИ 4.2-5/47-01-2013 Общие требования к построению и оформлению учебной текстовой документации
Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Основная литература 

Печатные издания

1. Бгатов, А.П. Безопасность в туризме: учеб. пособие / А.П. Бгатов. – М.: Форум, 2007. – 176 с. 

2. Бобкова, А.Г. Безопасность туризма: учебник / А.Г. Бобкова, С.А. Кудреватых, Е.Л. Писаревский; под общ. ред. д-ра юрид. наук Е.Л. Писаревского. – М.: Федеральное агентство по туризму, 2014. – 272 с. 

3. Титова, М.П. Основы безопасности в туризме: учеб. пособие / М.П. Титова. - Чита: ЗабГУ, 2016. - 138 с.

4. Грошева, И.В. Безопасность жизнедеятельности: практикум / И.В. Грошева, В.Н. Матыгулина. – Чита: ЗабГУ, 2017. 125 с. 

Издания из ЭБС

1. Каракеян, В.И. Безопасность жизнедеятельности: учебник и практикум / В.И. Каракеян, И.М. Никулина. - 2-е изд. - М.: Изд-во Юрайт, 2017. – 330 с.
Дополнительная литература 

Печатные издания

1. Гусятникова, Д.Е. Защита прав туриста / Д.Е. Гусятникова, С.А. Зиновьева. – М.: Дашков и К, 2010. - 180 с. 

2. Казаков, Н.П. Безопасность жизнедеятельности. Обеспечение безопасности в туризме: учебник / Н.П. Казаков, Н.А. Якубовская. – М.: Академия, 2011. – 240 с. 

3. Мастрюков, Б.С. Опасные ситуации техногенного характера и защита от них: учебник / Б.С. Мастрюков. – М.: Академия, 2009. – 320 с. 

4. Криминальные опасности и защита от них: учеб. пособие / под ред. Л.А. Михайлова. – М.: Академия, 2010. - 202 с.

Издания из ЭБС

1. Вострокнутов А.Л. Защита населения и территорий в чрезвычайных ситуациях. Основы топографии: учебник / А.Л. Вострокнутов. - отв. ред. - М.: Изд-во Юрайт, 2017. – 399 с.


Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы

1. Деловой туристический портал. Режим доступа: http://www.btp.ru

2. Ежедневная электронная газета RATA-news. Режим доступа: http://www.ratanews.ru/

3. Журнал «Турбизнес». Режим доступа: http://www.tourbus.ru/
4. Официальный сайт Ассоциации Туроператоров России. Режим доступа: http://www.atorus.ru  

5. 
Официальный сайт Всемирной Туристской Организации. Режим доступа: http://www.unwto.org.ru
6.  Официальный сайт Российского Союза Туриндустрии. Режим доступа: http://www.rata.ru    

7.  Российский туризм. Режим доступа: http://www.tourism.ru
8.  Туристические серверы. Режимы доступа: www.tours.ru; http://www.100 dorog.ru; http://www.tarantas.ru; http://www.turgid.ru; http: //www. tours. e-burg. ru; http: / /www. tourism. mobile. ru и другие серверы.
9.  Туристская информационная система. Режим доступа: http: // www.tos.ru 
10. Туристический еженедельник Инфо-СИТИ. Режим доступа: http: //www.infocity.ru
11. Федеральное агентство по туризму. Режим доступа: http://www.russiatourism.ru
Канд. филос. н., доцент каф. СКТ                      __________    Титова М.П.
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