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Общая трудоёмкость дисциплины (модуля) –  3 зачётных единицы.

Форма текущего контроля в семестре – контрольная работа.
Курсовая работа (курсовой проект) (КР, КП) – нет.

Форма промежуточного контроля в семестре -  зачет.

Краткое содержание курса

	Поряд-ковый номер
	Раздел, тема учебного курса, содержание лекции.

	1. 
	Структура организационной культуры. 

	2. 
	Типологии организационных культур. 

	3. 
	Диагностика организационной культуры. 

	4. 
	Управление организационной культурой

	5. 
	Соответствие типа сотрудника и культуры компании

	6. 
	Организационная культура и мотивация персонала

	7. 
	Национальные особенности организационной культуры 


Форма текущего контроля 
Для магистрантов в III семестре по курсу «Управление организационной культурой» предусматривается  в выполнение контрольной работы.
Выбор номера контрольной работы осуществляется на основе следующей таблицы в зависимости от начальной буквы фамилии и имени студента: 

	Вариант темы контрольной работы

	Первая буква фамилии

А, Л, Х

Б, Н, Ц

В, М, Ч

Г, О, Ш

Д, П,Щ

Е, Р, Э

Ж, С

З, Т, Ю

И, У, Я

К,Ф

Вариант контрольной работы

Первая буква имени

А, Л, Х

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Б, Н, Ц

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
В, М, Ч

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Г, О, Ш

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Д, П

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Е, Р, Э

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Ж, С

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

З, Т, Ю

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

И, У, Я

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

К,Ф

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10




Целью контрольной работы является проверка глубины усвоения материала магистрантами. 

Вариант 1 

1. Структура организационной культуры.

2. Уровни организационной культуры.

3. Анализ культуры организации с учетом уровня ее развития. 

Вариант 2

1. Инструменты оценки организационной культуры. 

2. Диагностика типов организационной культуры и определение их важнейших характеристик 

3. Характеристика культуры своей организации с точки зрения принадлежности ее к определенному типу организационной культуры.

Вариант 3

1. Принципы и методы формирования, развития и укрепления  организационной культуры.

2. Этапы формирования организационной культуры. 

3. Опишите методы развития  и поддержания организационной культуры своей организации. Обоснуйте свой выбор.

Вариант 4

1. Организационная культура как совокупность локальных субкультур.

2. Формальная и неформальная структуры организации.

3. Проанализируйте свою организацию с точки зрения наличия в ней контркультуры, оцените ее влияние на развитие организации.

Вариант 5

1. Признаки слабой  и сильной организационной культуры.

2. Роль лидера в создании сильной культуры.

3. Оцените вклад руководителя в поддержание и развитие организационной культуры Вашей организации

Вариант 6

1. Факторы, способствующие поддержанию организационной культуры.

2. Управление процессом организационных изменений и основные этапы изменения культуры организации. 

3. Оцените, на каком этапе формирования находится организационная культура Вашей организации. Охарактеризуйте основные методы и приемы ее поддержания, которыми пользуются руководители Вашей организации.

Вариант 7

1.Имидж компании. Понятие, виды и методы его формирования. 

2. Роль основателей организации в формировании внешнего и внутреннего имиджа организации.

3. Проследите зависимость имиджа и репутации  компании от имиджа действующего руководителя компании (на примере своей организации).

Вариант 8.

1. Организационная коммуникация как процесс, ее составляющие.
2. Коммуникация как один структурных элементов организационной культуры. Требования, предъявляемые к эффективности коммуникаций в компании.

3. Охарактеризуйте систему коммуникаций своей организации. Оцените эффективность формальных коммуникационных потоков (как письменных, так и устных) в ней.

Вариант 9.

1. Организационная культура как метод коллективной мотивации.

2. Лояльность и приверженность персонала организации.

3. Опишите систему мотивации персонала в Вашей организации с точки зрения организационной культуры. Оцените степень ее эффективности.

Вариант 10.

1. Закономерности и особенности развития важнейших элементов культуры российских организаций.

2. «Культурное поле» компании и его влияние на эффективность управления человеческими ресурсами в российских компаниях.

3. Проанализируйте черты «культурного поля» своей компании.

Форма промежуточного контроля  

Зачет
Перечень примерных вопросов для подготовки к зачету.

1. Структура организационной культуры. Основные компоненты

2. Организационная культура и удовлетворенность трудом

3. Функции  и свойства организационной культуры.

4. Факторы, влияющие на формирование организационной культуры

5. Классификация организационных культур. Основные подходы к классификации

6. Типология организационной культуры Дила и Кеннеди

7. Типология организационной культуры К. Камерона и Р. Куинна

8. Типология организационной культуры Г. Хофштеде
9. Типология организационной культуры М. Бурке 

10. Типология организационной культуры Р.Акоффа.
11. Типология культур С. Медок и Д.Паркин по признаку свойственного им взаимоотношения полов.
12. Доминирующая культура и субкультуры в организации

13. Субкультура управленческой команды. Другие типы субкультур

14. Уровни изучения ОК. Функции ОК, основные свойства ОК.

15. Модели корпоративной культуры

16. Мифы и легенды компании (функции сторителлинга).

17. Анализ и диагностика организационной культуры. Инструкции по диагностике

18. Диагностика организационной культуры. Этапы диагностики

19. Инструменты диагностики (анализ документов, обход фирмы, анкетирование персонала организации, наблюдение заседаний, интервью

20. Визуализация корпоративной культуры

21. Построение профиля организационной культуры

22. Методы поддержания эффективной организационной культуры
23. Особенности органической, предпринимательской, бюрократической, партисипативной организационных культур.


24. Приобщение персонала к организационной культуре компании (социализация, индивидуализация; адаптация; реакция сотрудников на перемены; этапы процесса управления структурными изменениями)

25. Сопротивление работников оргкультуре компании.

26. Адаптация (профессиональная, психофизиологическая, социальная), адаптация по Дрейку. 

27. Взаимосвязь стратегии и культуры организации.
28. Взаимосвязь организационной эффективности и организационной культуры.  

29. Управление по целям MBO, SMART, наиболее популярные методы отбора персонала в Европе и России.

30. Основные этапы формирования эффективной организационной культуры.
31. Модель корпоративной культуры Ф. Харриса и Р. Морана.
32. Модель влияния организационной культуры на организационную эффективность и конкурентоспособность Квина-Рорбаха

33. Влияние культуры на организационную жизнь - модель В.Сате.
34. Изменение организационной культуры. Рекомендации по изменению культуры организации.
Оформление письменной работы согласно МИ 4.2-5/47-01-2013 Общие требования к построению и оформлению учебной текстовой документации
Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
1 Основная литература

1.1 Печатные издания

1. Грошев Игорь Васильевич. Организационная культура : учеб. пособие / Грошев Игорь Васильевич, Емельянов Павел Викторович, Юрьев Владислав Михайлович. - Москва : Юнити, 2004. - 288с. 

2. Тихомирова О.Г. Организационная культура: формирование, развитие и оценка : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по направлению "Менеджмент" / О. Г. Тихомирова. - Москва : ИНФРА-М, 2011. - 150 с. 

3. Соломанидина Т.О. Организационная культура компании : учеб. пособие / Т. О. Соломанидина. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : ИНФРА-М, 2007. - 624 с. 

1.2 Издания из ЭБС

1. Организационная культура : учебник и практикум для академического бакалавриата / В. Г. Смирнова [и др.] ; под ред. В. Г. Смирновой. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 306 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-01440-2. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/56464D93-613C-4AD8-A5B0-18B3AF37EEF5
2. Карпов А. В. Организационная психология : учебник для академического бакалавриата / А. В. Карпов ; под ред. А. В. Карпова. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 570 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3715-2. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/5808800D-F9E6-4B0C-B03C-352B0A7E4B97
3. Свенцицкий А. Л. Организационная психология : учебник для вузов / А. Л. Свенцицкий. — Москва. : Издательство Юрайт, 2017. — 504 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3232-4. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/180AD9A4-4506-4DF1-A307-C375462B9ADE
2  Дополнительная литература 

2.1 Печатные издания

4. Райхельд Ф. Как строить взаимоотношения с персоналом. Руководство для руководства : пер. с англ. А. Сухенко / Ф. Райхельд. - Санкт-Петербург : Питер, 2006. - 256 с. 
2.2 Издания из ЭБС

1. Шарапова Т. В. Основы теории управления: учебное пособие для вузов / Т. В. Шарапова. — Москва.: Издательство Юрайт, 2017. — 210 с. — (Серия : Университеты России). — ISBN 978-5-534-01620-8. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/C8FCC20C-35BF-437D-8D03-B2E4AAA5DE2A
2. Мкртычян Г. А. Организационное поведение: учебник и практикум для академического бакалавриата / Г. А. Мкртычян. — Москва.. : Издательство Юрайт, 2017. — 237 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-8789-8. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/E96794E5-9BB3-47C9-BE47-FF91B07CBEE9
3. Дорофеева Л. И. Организационное поведение : учебник и практикум для академического бакалавриата / Л. И. Дорофеева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва.. : Издательство Юрайт, 2017. — 395 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-00925-5. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/0A2A9048-1707-4C41-AAA9-1390E8D928D4
4. Одинцов А. А. Основы менеджмента : учебное пособие для вузов / А. А. Одинцов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2017. — 210 с. — (Серия : Университеты России). — ISBN 978-5-534-04814-8. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/66F6B5AD-1104-4E97-946E-C5F5A021280D
3 Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы

	№ п/п
	Название сайта
	Электронный адрес

	1
	Корпоративный менеджмент
	http://www.cfin.ru/

	2
	Научная электронная библиотека
	 http://elibrary.ru/

	4
	ЭБС «Троицкий мост»
	www.trmost.ru

	5
	ЭБС «Лань»
	https://e.lanbook.com

	6
	ЭБС «Юрайт»
	https://urait.ru/

	7
	ЭБС «Консультант студента»
	www.studentlibrary.ru

	8
	Информационный портал для специалистов по кадрам и управлению персоналом 
	http://www.pro-personal.ru/journal/SUP/hr_goda/answer/case1.php

	9
	Кадровый менеджмент
	http://www.hrm.ru

	11
	Журнал «Управление персоналом»
	http://www.toppersonal.
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