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Общая трудоемкость дисциплины (модуля) 
	Виды занятий
	Распределение по семестрам 

в часах 
	Всего часов

	
	2
семестр
	----

семестр
	----

семестр
	

	1
	2
	3
	4
	5

	Общая трудоемкость
	72
	
	
	

	Аудиторные занятия, в т.ч.:
	10
	
	
	

	лекционные (ЛК)
	4
	
	
	

	практические (семинарские) (ПЗ, СЗ)
	6
	
	
	

	лабораторные (ЛР)
	
	
	
	

	Самостоятельная работа студентов (СРС)
	62
	
	
	

	Форма промежуточного контроля в семестре*
	зачет
	
	
	

	Курсовая работа (курсовой проект) (КР, КП)
	
	
	
	


Краткое содержание курса

Перечень изучаемых тем, разделов дисциплины (модуля).

Введение в менеджмент. Эволюция теорий менеджмента. Организационные структуры управления. Внешняя и внутренняя среда организации. Человек в организации. Планирование в системе менеджмента. Делегирование полномочий и ответственность в системе менеджмента. Мотивация деятельности в организации. Коммуникации в менеджменте. Конфликты в организации.

Форма текущего контроля
Контрольная работа выбирается по последней цифре номера зачетной книжки.
Контрольная работа № 1

1. Роли менеджера в современной организации.
2. Классическая школа управления А.Файоля, её характеристика
Контрольная работа № 2

1. Принципы эффективного лидерства.
2. Школа научного управления Ф.Тейлора, её характеристика.
Контрольная работа № 3
1. Стили работы руководителя.
2. Школа человеческих отношений, её характеристика.
Контрольная работа № 4

1. Коммуникационный процесс в организации.
2. Поведенческая школа управления, её характеристика.
Контрольная работа № 5

1. Власть и влияния в организации. Формы и источники власти.
2. Содержательные теории мотивации. Теория потребностей А.Маслоу. Теория Ф.Герцберга и др.

Контрольная работа № 6

1. Принципы и методы адаптации организации к внешнему окружению
2. Основные модели принятия решения, их характеристика
Контрольная работа № 7

1. Персонал как внутренний потребитель в организацию. Вовлечение персонала в продвижение бренда компании.
2. Школа человеческих отношений и ее значение в развитии менеджмента
Контрольная работа № 8

1. Методы принятия управленческих решений в организации.
2. Теория «жизненного цикла организации» и ее использование в практике менеджмента.
Контрольная работа № 9

1. Проблемы и методы осуществления контроля в организации.
2. Стратегическое планирование развития организации.
Контрольная работа № 10

1. Место, роль и значение бизнес-плана в управлении организацией.
2. Основные методы принятия решения, их характеристика
Форма промежуточного контроля  
Зачет
Вопросы к зачету по учебной дисциплине «Менеджмент»:

1.Определение понятий «менеджмент», «управление».
2.Эволюция науки управления и концепций менеджмента.
3.Функции и методы менеджмента.
4.Принципы менеджмента.
5.Характеристика организации как системы.
6.Внутренняя среда организации: основные переменные.
7.Внешняя среда организации: основные переменные.
8.Понятие «организационная структура управления». Факторы проектирования организации.
9.Централизация и децентрализация: преимущества и недостатки.
10.Эволюция организационных структур управления.
11.Ролевой аспект взаимодействия человека и организации.
12.Лидерство в системе менеджмента. Основные теории лидерства.
13.Место планирования в системе управленческих функций, его понятие и сущность.
14.Принципы, методы и типы планирования.
15.Процесс выбора стратегии.
16.Делегирование полномочий. Распределение ответственности.
17.Мотивация и стимулирование.
18.Содержательные теории мотивации.
19.Процессуальные теории мотивации.
20.Сущность, виды и задачи контроля.
21.Процесс контроля. Характеристика эффективного контроля.
22.Характеристика коммуникаций. Элементы и этапы коммуникационного процесса.
23.Этика делового общения.
24.Понятие и виды конфликтов.
25.Процесс разрешения конфликта
Оформление письменной работы согласно МИ 4.2-5/47-01-2013 Общие требования к построению и оформлению учебной текстовой документации
Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Основная литература
1. Александрова, И.А. Менеджмент организации : учеб. пособие / И. А. Александрова, М. Б. Базарова. - Чита : ЗабГУ, 2014. - 259 с. : ил. 
2. Малышев, Е.А. Управление персоналом : учеб. пособие / Е. А. Малышев, Т. Е. Малышева, Т. И. Кашурникова. - Чита : ЗабГУ, 2014. - 239 с. 
3. Латышева, Мария Александровна. Стратегический менеджмент : учеб. пособие / Латышева Мария Александровна. - Чита : ЗабГУ, 2013. 

4. Калашникова, Наталья Петровна.Организация труда персонала : учеб. пособие / Калашникова Наталья Петровна, Межлумян Нелли Сергеевна, Полутова Марина Александровна. - Чита : ЗабГУ, 2012. - 184 с.

5. Попов, Сергей Александрович. Актуальный стратегический менеджмент. Видение - цели - изменения : Учебно-практическое пособие / Попов Сергей Александрович; Попов С.А. - М. : Издательство Юрайт, 2017. – 447. 
Дополнительная литература

1. Бочкарева, И.В.Управление предприятием / И. В. Бочкарева, И. П. Монич, Ю. В. Шпортько. - Чита : ЗабГУ, 2015. - 180 с. 

2. Казначевская, Г.Б.Менеджмент : учеб. / Г. Б. Казначевская. - 15-е изд. стер. - Ростов-на-Дону : Феникс, 2014. - 347 с. 

3. Афоничкин, Александр Иванович. Основы менеджмента : Учебник / Афоничкин Александр Иванович; Гуськова Н.Д., Михаленко Д.Г., Афоничкин А.И. - под ред. - Computer data. - М. : Издательство Юрайт, 2018. - 338. 
4. Одинцов, Андрей Алексеевич. Основы менеджмента : Учебное пособие / Одинцов Андрей Алексеевич; Одинцов А.А. - 2-е изд. - Computer data. - М. : Издательство Юрайт, 2018. - 210. 

Ведущий преподаватель: старший преподаватель, Абрамова Н.А.                               
Заведующий кафедрой: к.т.н., доцент Сапожников С.Ю.
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