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Общая трудоемкость дисциплины (модуля) 
	Виды занятий
	Распределение по семестрам
	Всего часов

	
	-

семестр
	-

семестр
	8
семестр
	

	1
	8
	
	3
	3

	Общая трудоемкость
	
	
	108
	108

	Аудиторные занятия, в т. ч.:
	
	
	12
	12

	лекционные (ЛК)
	
	
	4
	4

	практические (семинарские) (ПЗ, СЗ)
	
	
	8
	8

	лабораторные (ЛР)
	
	
	-
	-

	Самостоятельная работа студентов (СРС)
	
	
	96
	96

	Форма текущего контроля в семестре*
	
	
	зачет
	зачет

	Курсовая работа (курсовой проект) (КР, КП)
	
	
	-
	-


ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ

Цель изучения дисциплины: Цель изучения дисциплины (модуля) формирование у студентов комплексных знаний о теоретических основаниях управленческой деятельности, а также практических навыков по их применению в управлении организациями.

Задачи изучения дисциплины:

- сформировать у студентов теоретические знания и практические навыки; 

- овладеть анализом эффективности управленческой деятельности на основе

накопленного мирового опыта в области теории и практики управления.
Краткое содержание курса

Перечень изучаемых тем, разделов дисциплины (модуля)
1. Сущность и содержание управленческой деятельности
2. Эволюция управленческой мысли
3. Организация как система и объект управления
4. Сущность и классификация функций управления
5. Информационно-коммуникационное обеспечение управленческой деятельности
6. Методы управленческой деятельности
7. Процесс принятия и реализации управленческих решений
Эффективность управленческой деятельности

Темы   Лекционных занятий:

1. Сущность и содержание управленческой деятельности.
1. Управленческая деятельность как отрасль социологического

знания.
2. Предмет и объект управленческой деятельности.

3. Управление и менеджмент. 
4. Методология теории управления.

5. Компоненты теории управления. 
6. Цель теории управления.

7. Сущность управления. 
8. Особенности управления. 
9. Функции управления. 

2. Эволюция управленческой мысли.
1. Управленческие революции.
2. Первая школа научного управления: Управленческие революции. Первая школа научного управления: Ф. Тейлор, Ф. и Л. Гилбрет. Административная (классическая) школа управления: А. Файоль, М. Вебер. Школа психологии (человеческих отношений и поведенческих наук): Э. Мэйо, Ч.Барнард, Д. Мак. Грегор, А. Маслоу
3. Количественные школы управления.
4. Эмпирическая школа в управлении.
Ситуационный подход в менеджменте.

 Темы   Практических (семинарских) занятий:
1. Организация как система и объект управления
1. Содержание понятия «организация», типы управления.

2. Процесс развития организации. Формирование системных представлений.

3. Понятия, характеризующие строение систем, классификация свойств систем.
4. Внутренняя и внешняя среда организации.

5. Организационные отношения в системе менеджмента. Миссия, цели, стратегия организации.
6. Организация как объект управления. Система управления организации.
7. Функциональная, дивизиональная, адаптивная, проектная, матричная, программно-целевая, фрагментарная оргструктура.
2. Сущность и классификация функций управления
1. Понятие и значение функции управления. Направленность

2. функции на объект управления. Классификация функций

3. управления. Взаимосвязь функций управления. Функция

4. управления как объект регламентации и анализа. Планирование

5. как функция управления. Руководство, организация, мотивация и

6. контроль как функция управления
3. Информационно-коммуникационное обеспечение управленческой

деятельности.
1. Понятие информации, ее роль в управленческой деятельности.

2. Управление как коммуникативная система. Понятие и виды управленческой информации. 
3. Информационное обеспечение системы управления. 
Факторы использования информации в управлении. Требования к информации, используемой в управленческой деятельности.

4. Методы управленческой деятельности.
1. Методы управленческой деятельности. 

2. Роль методов в управленческой деятельности. 

3. Экономические методы управления. 

4. Административные (организационно-распорядительные) методы управления. 
5. Социально-психологические методы управления. 
Совершенствование методов управления в РФ на современном этапе.

Организация самостоятельной работы

[image: image1.png]B

tonyn| Howen | - Coneprars warepuans sswoomorona | o 208
lpasaenl [e———— P
D N Ep—
vaysHoro ananA. Conopxano u Hanucanve
1 1
ocoBennocri ynpasnewseckon roncnara
. Nogrorosa
‘Sranu crawosnews ynpasnonseckoi oo eckony
2 |2 |aemmenuocr. vapasnenectue pesomouna. | [EPMICOecKons
Wkt nayoro ynpagnenme AuerauTy.
o e ——
Plpouecs pasautus opranwsauwn. Buytpensas | Moarorosea
1 BHouAR Cpona opranm3aLA. cooBuewui 1
3 |3 | Oprammaumcsnie orvowes. Muccus oknazosinogrotosca
e, rpatarus oprassaumn. Opranuaauns | anoxTpomiLix
cax oBvext ympasnonus. Cucreua npeseHTauM
ynpasross opraruaa
Nogrorosca
Oy yopasnews. Hanpasnesocrs Noaroroeea
o |s | oy saosuen ynpasnona O o
Knaconbuawns by ynpasnens. Ao
Baaumocons Gy ynpasnenus.
npeseTaun
Nogrorosca
Pl wichopuaum. Mowsrne cooBuewui 1
5 |5 | ynwasnewseceon wpopuam. uaw oknazosinogrotosca
VipaBnaiecio wibopwaL. anexposx
npeseTaun
Moo ynpasnonsecof aestonssocs. | Moarorosea
Pons etonos s ynpasnensecion cooBuewui 1
6 |6 | aosrensuocm Cosspuencrosanne oknazosinogrotosca
WeT0n08 ynpasnows & PO <a cospemsnow | anoxTponiuix
arane, npeseTaun
Paunoanssio pewens. 3ran npwsT
pausoHanLHoro pewows. Ockoasse
Hanucanve
7 |7 | eowawans ynpasnenecioro powowns. Buaw | HamHCa

ympasnosacnx powowi. GarTopu
poxTuamoCTH ympaBnGHHaCKHX pOSHHT





Оформление письменной работы согласно МИ 4.2-5/47-01-2013 Общие требования к построению и оформлению учебной текстовой документации
Форма промежуточного контроля  
Зачет

При определении уровня достижений обучающих на зачете обращается особое внимание на следующее: 
- дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос;
 - показана совокупность осознанных знаний об объекте, проявляющаяся в свободном оперировании понятиями, умении выделить существенные и несущественные признаки, причинно-следственные связи; 
- знание об объекте демонстрируются на фоне понимания его в системе данной дисциплины и междисциплинарных связей; 
 ответ формулируется в терминах дисциплины, изложен литературным языком, логичен, доказателен, демонстрирует авторскую позицию обучающегося; 
- теоретические постулаты подтверждаются примерами из практики.
Контрольное тестирование

Контрольное  тестирование  проводится  по  результатам  освоения  дисциплины  в  целом  во  время  практических  занятий.  Во  время проведения  тестирования  пользоваться  учебниками, справочниками,  конспектами  лекций,  тетрадями  для  практических занятий  не  разрешено.  Преподаватель  на  практическом  занятии, предшествующем  занятию  проведения  теста,  доводит  до обучающихся: темы, количество заданий в тесте, время выполнения .(зачет проводится в электронном виде в программе test maker(
easyQuizzy
).
 Описание процедур проведения промежуточной аттестации 

Зачет

При определении уровня достижений, обучающих на зачете учитывается: 

-  знание программного материла дисциплины; 

-  знания,  необходимые  для  решения  типовых  заданий,  умение  выполнять 

предусмотренные программой типовые задания; 

-  владение  методологией  дисциплины,  умение  применять  теоретические  знания  в нестандартных ситуациях при решении творческих заданий, обосновывать свои действия. 

Проведение  промежуточной  аттестации  в  форме  зачета  позволяет  сформировать индивидуальный  балл  студента  по  дисциплине  по  результатам  текущего  контроля, реализуемого  в  форме  балльно-рейтинговой  системы  оценивания,  т.к.  оценочные средства,  используемые  при  текущем  контроле,  позволяют  оценить  знания,  умения  и владения  навыками/опытом  деятельности  обучающихся  при  освоении  дисциплины. 

Преподаватель  высчитывает  индивидуальный  балл  как  сумму  баллов  текущего  и итогового контроля. 

Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
1. Бовыкин, В.И. Новый менеджмент. Управление предприятиями на уровне высших стандартов  :  теория  и  практика  эффективного  управления  /  В.И.  Бовыкин.  –  М.  :Экономика, 1997. – 368 с. 

Основы  социального  управления  :  учеб.  пособие  /  под  ред.  В.Н.  Иванова.  –  М.  :Высшая школа, 2001. – 272 с.

2. 1.  Атаманчук,  Г.В.  Теория  государственного  управления  :  курс  лекций  /  Г.В.Атаманчук. – М. : Юрид. лит., 1997. – 400 с. 

3. 2.  Лыков,  В.И.  Эффективность  муниципальной  управленческой  деятельности  в Забайкальском  крае  (социологический  анализ)  :  дис.  /  В.И.  Лыков.  –  Чита  :  ЗабГУ, 2011. – 209 с. 

4. 3.  Румянцева,  З.П.  Общее  управление  организацией.  Теория  и  практика  :  учебник /З.П. Румянцева. – М. : ИНФРА-М, 2006. – 304 с. 
Издания из ЭБС
1. Староверова, К. О. Менеджмент. Эффективность управления: учебное пособие дляакадемического  бакалавриата  /  К.  О.  Староверова.  —  2-е  изд.,  испр.  и  доп.  —  М.  :Издательство Юрайт, 2017. — 209 с. 

Управление персоналом : учебник и практикум для прикладного бакалавриата / А. А.Литвинюк  [и  др.]  ;  под  ред.  А.  А.  Литвинюка.  —  2-е  изд.,  перераб.  и  доп.  —  М.  :Издательство Юрайт, 2017. — 498 с.

Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы* 
Каждому студенту предоставляется возможность индивидуального дистанционного доступа из любой точки, в которой имеется Интернет, к информационно-справочным и поисковым системам, электронно-библиотечным системам, с которыми у вуза заключен договор (ЭБС «Троицкий мост»; ЭБС «Лань»; ЭБС «Юрайт»; ЭБС «Консультант студента»; «Электронно-библиотечная система elibrary»; «Электронная библиотека диссертаций»).

№ п/п Название сайта Электронный адрес

1 Официальный сайт Института социологии Российской академии наук www.isras.ru

2 Официальный сайт Института социально-политических исследований РАН www.isprras.ru

3 Официальный сайт международной социологической ассоциации www.isa-sociology.org

4 Официальный сайт всероссийского центра изучения общественного мнения www.wciom.ru

5 Официальный сайт Аналитического цента Юрия Левады «Левада-центр» www.levada.ru

6 Официальный сайт Фонда «Общественное мнение» www.fom.ru

7 Официальный сайт факультета социологии Российского государственного социального университета www.socio.rgsu.net

8 Институт социологии РАН http://www.isras.ru/

9 Институт научной информации по общественным наукам http://www.inion.ru/

10 Журнал «Социологические исследования» (Социс) http://www.isras.rssi.ru/R_SocIs.htm
*Указываются базы данных,  информационно-справочные и поисковые системы необходимые для проведения конкретных видов занятий по дисциплине.
Методические рекомендации по организации изучения дисциплины

При подготовке к семинару 

• Внимательно прочитайте вопросы к занятию; 

• Определите, какая литература у вас есть, какую необходимо подобрать в учебных

кабинетах или в библиотеке; 

•  Прочитайте  материалы  учебника,  просмотрите  дополнительные  материалы,  текст лекции, сделайте необходимые записи; 

• Пронумеруйте пункты плана, выписки, сделанные на листочках или карточках; 

•  Выписывайте  фамилию  автора,  его  инициалы,  название  работы,  место  и  год

издания, том, номера страниц, с которых берутся цитаты; 

• В процессе изучения литературы найдите в словарях незнакомые слова и понятия,

выпишите определения понятий; 

• Проверьте, ко всем ли вопросам Вы готовы; 

• Отметьте на полях конспекта и выписок все спорные вопросы, чтобы разрешить их

на семинаре. 

При подготовке к устному сообщению на практическом занятии или семинаре 

• Внимательно прочитайте все свои выписки и конспекты по заданному вопросу; 

•  Выделите  основные  теоретические  положения,  ведущие  идеи, подберите  к  ним

соответствующие примеры и факты; 

• Наметьте логическую последовательность их изложения; 

•  Четко  определите  при  доказательстве  той  или  иной  идеи  тезис  и  аргументы,

установите смысловую связь между ними; 

• Продумывая ответ, определите способ изложения, используйте аналогии, проводите

параллели, сравнивайте события, факты, опирайтесь на опыт; 

• Выступайте кратко, четко, интересно. Заканчивайте свой ответ кратким обобщением,

выводом, Постарайтесь уложиться в отведенное время; 

• Проанализируйте эффективность своей работы. 

Рекомендации по выполнению тестовых заданий и терминологических диктантов 

Тестовые задания 

1.  Знание  социологических  понятий  и  терминов  –  основа  социологической

грамотности и культуры социолога. 

2.  Необходимо  помнить,  что  тестовые  задания  предназначены  для  итоговой  и

тематической проверки знаний по социологии. 

3. Выполняйте задания в предложенной последовательности, внимательно прочитав

указания. 

4.  Не  задерживайтесь  слишком  долго  на  одном  задании.  Если  затрудняетесь

выполнить задание, переходите к следующему. 

5.Прежде чем сдать работу преподавателю, проверьте ответы.
Терминологические диктанты 

1.  Терминологический  диктант  –  эффективная  и  экономичная  форма  проверки усвоения  терминологического  аппарата,  тренирует  концентрацию  внимания, развивает оперативную память. 

2.  Время  на  раздумывания  не  дается  –  ответ  нужно  дать  сразу  после  прочтения вопроса. 

3. На десять вопросов дается 6 минут времени. 

4.  Проверка  производится  сразу  после  выполнения  путем  сличения  ответов  с «ключом».

.
Конспект первоисточника.

Конспектирование  —  процесс  мысленной  переработки  и  письменной  фиксации информации, в виде краткого изложения основного содержания, смысла какого-либо текста. 

Результат конспектирования — запись, позволяющая конспектирующему немедленно или через некоторый срок с нужной полнотой восстановить полученную информацию.

Конспект в переводе с латыни означает «обзор». По существу его и составлять надо как обзор, содержащий основные мысли текста без подробностей и второстепенных деталей. Конспект носит индивидуализированный характер: он рассчитан на самого автора и поэтому может оказаться малопонятным для других. Для  того  чтобы  осуществлять  этот  вид  работы,  в  каждом  конкретном  случае необходимо грамотно решить следующие задачи: 

Сориентироваться  в  общей  композиции  текста  (уметь  определить  вступление, основную часть, заключение). Увидеть  логико-смысловую  канву  сообщения,  понять  систему  изложения  автором информации в целом, а также ход развития каждой отдельной мысли. 

Выявить «ключевые» мысли, т.е. основные смысловые вехи, на которые «нанизано» все содержание текста. Определить детализирующую информацию. 

Лаконично  сформулировать  основную  информацию,  не  перенося  на  письмо  все целиком и дословно. 

.

Доцент кафедры Лыков Виктор Иванович, кандидат социологических наук

Заведующий кафедрой, канд. пед.наук социологии Русанова Анна Алексеевна.
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