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Цель изучения дисциплины: формирование у студентов представления о методах и логике исследований в рамках качественного и количественного подходов, а также навыков применения качественных и количественных методов в профессиональной деятельности психолога. 
Задачи изучения дисциплины: - изучение методологии психологических и педагогических исследований; освоение основных методов психологических и педагогических исследований; - изучение специфики    использования   количественных и качественных методов в отдельности, а также применения методов в комплексе.

Перечень изучаемых тем, разделов дисциплины (модуля).
Тема 1. Введение в теорию качественных и количественных методов исследований в психологии.

Номотетический и идеографический подходы в психологии как методологические основания количественных и качественных методов.
Современная психология. Формы стандартизованного измерения как основной метод в номотетическом подходе (категоризованное наблюдение, стандартизованное интервью и анкетирование, тестирование, эксперимент и др.). Описание как основной метод в идеографическом подходе (свободная беседа, неструктурированное наблюдение, проективные методики, групповые дискуссии и др.).

Качественные и количественные методы в общей системе методов психологии. Уровни психодиагностического исследования человека.
Качественные и количественные методы исследований в психологии: функции, классификация, сравнительный анализ. 

Общие требования к проведению психологического исследования. Программа эмпирического психологического исследования и её компоненты: проблема, цель, задачи, объект, предмет, гипотеза, методы.

Качественные и количественные методы в профессиональной деятельности психолога: сферы применения, возможности и ограничения.
Проблема диалога качественных и количественных методов в психологической практике.

Тема 2. Основные техники качественных исследований 

Методологическая пирамида. Анализ её уровней:  метод, методика, методический приём.

Основные техники (методические приёмы) качественных исследований.

Вербальные техники качественных исследований в психологии: свободные и направленные ассоциации, завершение предложений, аналогии, персонификация, ролевая игра и др.

Невербальные техники качественных исследований в психологии: завершение рисунка, психологический рисунок, коллаж, направленные мечты, манипуляции с предметами и др. 

Тема 3. Общее представление о методах получения качественных данных 

Метод наблюдения. Общая характеристика и виды. Сферы применения наблюдения, возможности и ограничения. Особенности неформализованного наблюдения. Этапы разработки исследовательской процедуры. Протоколирование наблюдений. Факторы, влияющие на степень объективности наблюдения. Методы анализа и интерпретации данных. 

Метод интервьюирования. Типы исследовательского интервью. Выбор темы и планирование интервью. Способы повышения качества интервью. Описание данных и проверка надёжности. Способы анализа данных. Написание отчёта по итогам  интервью.

Проективные методы исследования. История происхождения, сферы применения и общая характеристика. Основные разновидности методик, основанных на принципе проекции. Особенности обработки и интерпретации результатов. Графические методы исследования личности. Психологический анализ рисунка. Валидность и достоверность детских рисунков.

Тема 4. Групповые качественные методы исследований в психологии 

        Разновидности качественных исследований.

Принятие группового решения и его основные технологии.
Групповое интервью. Индивидуальное и групповое  неструктурированное интервью: сравнительный анализ. 
Групповая дискуссия и её разновидности. 
Мозговой штурм и правила его применения. Этапы технологического процесса.
Метод синектики.
Метод фокус-групп. 

Метод ролевой игры.

Варианты групповых качественных методов: креативные группы, дельфи-группы, десантные группы, группы конфликта, мини-группы, группы концептуального картирования, экспертные группы.
Тема 5. Общий порядок действий исследователя в процессе качественного исследования 

Особенности организации и логика действий исследователя в процессе качественного исследования. Подготовительный этап организации исследования. Полевой этап исследования.

Методы хранения и обработки качественных данных. Хранение полевой информации. Описание качественных данных и проверка надежности. Первичная классификация данных. Вертикальный и параллельный анализ. 

Методы анализа результатов качественных исследований: конструирующий метод, метод типичных случаев и исключений, метод описания единичного случая, типологический анализ, контент-анализ, статистический анализ. 
Тема 6. Количественные методы исследований в психологии 
Общее представление о методах получения количественных данных: опрос, тестирование, эксперимент и др.
Общая характеристика опросных методов, области использования и ограничения. Виды опросов (прямой – опосредованный, групповой – индивидуальный, устный – письменный). Классификация видов вопросов по форме, содержанию, функциям. Компоновка вопросов. Методы получения информации в опросе: интервью, анкетирование. Метод анкетирования. Виды анкет, структура и композиция. Типы данных и их соотношение (целевые вопросы, анкетные вопросы, показатели статистической обработки). Отчёт по результатам анкетирования. Сравнительный анализ методов интервьюирования и анкетирования, преимущества и недостатки.

Тестовый метод. Специфика метода, основные группы тестов, требования к тестовым батареям.

Эксперимент. Специфика метода, параметры экспериментальной процедуры, виды экспериментов. Проблема качества эксперимента: основные понятия и критерии оценки.

Тема 7. Стратегии анализа количественных данных 

Основные типы шкал в психометрике, их соотношение. Первичное описание и упорядочивание данных: простая одномерная группировка. Абсолютные значения и проценты. Показатели центральной тенденции и рассеивания. Взаимосвязи показателей: перекрестная (двухмерная) группировка. Ловушка «ложной корреляции» и переход к трехмерным группировкам (таблицам). Меры статистической взаимосвязи признаков (коэффициенты корреляции): общая классификация. Многомерная эмпирическая классификация признаков и поиск общих зависимостей: метод факторного анализа. Эмпирическая типологизация испытуемых: метод кластерного анализа.

Представление статистических данных: графики, гистограммы, полигоны распределений, таблицы, корреляционные и факторные матрицы и др.

Анализ данных повторных и сравнительных исследований. Интерпретация и анализ статистических данных, проверка гипотез. Переход от статистических выводов к содержательным.

Проблема выбора метода анализа, адекватного полученным данным.

Тема 8. Комбинированные качественно-количественные методы 

исследований в психологии 
Групповая оценка личности. Общая характеристика метода, области применения и ограничения. Варианты исследовательских процедур.

Экспертное оценивание. Общая характеристика, области применения. Способы отбора экспертов, требования к последним. Варианты проведения процедуры опроса. Виды экспертных оценок. Способы обработки результатов.

Качественно-количественный анализ документов. Определение психологического понятия «документ». Сравнительный анализ методов традиционного и контент-анализа документов: области использования. Процедура и этапы контент-анализа. Обработка данных, полученных методом контент-анализа.
Форма текущего контроля 

Лабораторные работы
ЛАБОРАТОРНАЯ РАБОТА № 1. ЭКСПЕРИМЕНТ

ЦЕЛЬ: формирование компетенции в области психологического эксперимента.

Работа проходит в два этапа. На первом необходимо посмотреть научно-популярный фильм «Я и други́е» 1971 года, снятый режиссёром Феликсом Соболевым, который состоит из ряда социально-психологических экспериментов. 

На втором этапе осуществляется подробный анализ каждого эксперимента: цель, объект, предмет, гипотеза, задачи, зависимая и независимая переменные, тип связи между переменными. Проинтерпретировать полученные результаты и сформулировать выводы. Анализ представляется в письменном виде и защищается перед преподавателем.

ЛАБОРАТОРНАЯ РАБОТА № 2. НАБЛЮДЕНИЕ

ЦЕЛЬ: знакомство с объективным наблюдением. 

Выявление типов поведения ведущих TV программ (на выбор). Наблюдение по схеме Р. Бейлза.

Бейлз путем свободного наблюдения за работой групп выявил более восьмидесяти признаков межличностного общения, которые при систематизации были сведены в 12 категорий, а последние - в четыре класса (описание приводится по Горбатов, 2003; Корнилова, 1997).
Задания: 

1) Используя систему категорий Р. Бейлза (см. ниже), проведите наблюдение за ходом дискуссии. 

2) Сопоставьте содержание программ наблюдений и полученные Вами результаты с аналогичными характеристиками работы других наблюдателей из числа Ваших коллег.

3) Продумайте, в чем состоят недостатки системы категорий Р. Бейза? Что бы Вы изменили в ней?

4) подробный анализ наблюдения представляются в письменном виде и защищаются перед преподавателем.


ЛАБОРАТОРНАЯ РАБОТА №3. АНКЕТИРОВАНИЕ

ЦЕЛЬ: развитие умений формулировать вопросы анкеты.

Качество получаемой исследователем информации в первую очередь определяется качеством составления вопросов. Ниже приведены примеры неудачных вопросов анкеты, выясняющей особенности работы психологов, часть из них снабжена необходимыми комментариями (Горбатов, 2003).

1.
Как Вы относитесь к своей профессии? Собираетесь ли и далее работать психологом?

1.1. Это мое призвание, менять его не собираюсь;

1.2. Буду и далее работать психологом, только не в этой организации;

1.3. Пока буду работать психологом, потом - не знаю;

1.4. Вероятно, изменю сферу деятельности, но еще не знаю, каким образом;

1.5. Твердо решил перейти на другую работу;

1.6. Затрудняюсь ответить.

Следует заметить, что в данном случае спрашивается одновременно о двух разных вещах, что недопустимо. Кроме того, третий, четвертый и шестой ответы, фактически, означают одно и то же.

2.
Работаете ли Вы последнее время с полной отдачей сил или нет?

2.1. Да, всегда;

2.2. Не всегда, хотя и стараюсь;

2.3. Могу работать лучше; 

2.4.  Не знаю.

Неясна цель такого вопроса, по сути, не содержащего особой информации. Неизвестно, каким образом можно будет интерпретировать полученные ответы. Достоверность данных подобного самоотчета ничтожна. В формулировке вопроса задана излишняя альтернатива.

3. Если Вас не удовлетворяет больше Ваша работа, укажите причину...

3.1. Малая зарплата;

3.2. Низкий социальный статус;

3.3. Ухудшающийся уровень жизни;

3.4. Социальная незащищённость;

3.5. Другие ответы

Заметна неуместность «фильтра», так как предложенные ответы могут быть выбраны многими психологами» испытывающими удовлетворение от своего труда. Скорее всего, респондент отметит все или почти все ответы, в таком случае вопрос теряет смысл. Варианты ответов первый, третий, четвертый и, во многом, второй имеют отношение к одной проблеме. Другие же возможные проблемы в перечне не представлены.

4.
С каким настроением Вы обычно идете на работу?

4.1.Настроение бодрое, хорошее;

4.2.Настроение не всегда одинаковое;

4.3. Настроение, как правило, неважное.

Качество настроения далеко не всегда обусловлено причинами, лежащими в сфере профессиональной деятельности. Помимо этого, о нем не имеет смысла говорить как об «обычном». Четырехкратное повторение одного и того же слова неоправданно.

5. Можете ли Вы сказать о себе, что относитесь уважительно ко всем своим клиентам, независимо от их возраста или личностных особенностей?

5.1. Да;

5.2. Нет.

Ни один из вариантов ответа не дает значимой для исследователя информации. Вопрос, с одной стороны, не содержит указаний на конкретные проявления названного отношения, которые каждым понимаются по-своему, а с другой стороны, стимулирует социально одобряемую реакцию.

6. Имеет ли для Вас значение, как относятся к Вам коллеги по работе?

6.1.Конечно, это значимо для меня;
6.2.Это мне безразлично;

6.3.Мнение начальства для меня важнее; 

6.4. Главное для меня - мнение клиентов.

7. Насколько характерно для Вас стремление активно интересоваться новейшими достижениями психологической науки?

7.1. Да, интересуюсь постоянно. Без этого нельзя при работе с людьми. Полученные знания очень помогают мне;

7.2. Иногда, если позволяет время или семейные обязанности;

8. Согласны ли Вы с утверждением, что «психологом» следует быть только на работе, не перенося профессиональные приемы в сферы семейного или дружеского общения?

8.1. Да; 
8.2. Нет;

8.3. Другие ответы

9. Какое количество рабочего времени за последнюю неделю было использовано Вами не по назначению?

9.1. Менее часа;

9.2. От одного до трех часов;

9.3.Более трех часов, но менее семи;

9.4.Более половины.

10. Можно ли обойтись без психолога на Вашем предприятии (в учреждении)?

10.1.Да, вполне;

10.2.Нет, нельзя.

11.
Повышался ли в текущем году Ваш заработок?

11.1.Да;

11.2.Нет.

12.
Каково значение труда в Вашем мировосприятии?

12.1.Труд - потребность человека;

12.2.Это источник благосостояния;

12.3.В труде формируются качества личности;

12.4.В труде человек становится личностью, творцом;

12.5.Какое-либо другое мнение 

13.
Что именно удается Вам в работе лучше всего?

13.1.Семейное консультирование;

13.2.Профориентационное интервьюирование;

13.3.Индивидуальная консультация;

13.4.Тренинговые занятия.

Задание: 

1) Самостоятельно проанализируйте в чем состоят недостатки вопросов 6 – 13, и предложите свои варианты вопросов приведенной анкеты. 

2) Составьте анкету, направленную на выявление проблем профессиональной деятельности психолога, работающего в системе образования. 

3) Анкета представляется в письменном виде и защищается перед преподавателем.

ЛАБОРАТОРНАЯ РАБОТА №4. ИНТЕРВЬЮ

ЦЕЛЬ: формирование умения составления вопросов и проведения интервью.

Задание: Подготовьте план проведения стандартизированного интервью абитуриентов на тему «Мотивы поступления на психолого-педагогический факультет». Обследуйте нескольких студентов и сравнить полученные ответы. Обратите внимание на то, что интервью должно содержать серию косвенных вопросов для проверки и уточнения полученных ранее результатов. 

Ответы на каждый из вопросов необходимо оценить как «соответствующие выбору профессии» или «не соответствующие выбору профессии» (соответственно «А» и «Б»). 

Результаты представляются в письменном виде и защищаются перед преподавателем.

ЛАБОРАТОРНАЯ РАБОТА №6. КОНТЕНТ-АНАЛИЗ

ЦЕЛЬ: формирование умений выполнения контент-анализа (на материале методики незавершенных предложений Б. Форера).

Работа проходит в два этапа. На первом необходимо обследовать испытуемого с помощью предлагаемого ниже детского варианта методики Б. Форера.

Инструкция: «Перед тобой ряд предложений. Все они неокончены. Продолжи каждое той мыслью, которая первой придет тебе в голову. Долго не раздумывай. Пожалуйста, постарайся завершить все предложения».

После предъявления инструкции испытуемому дается бланк с предложениями и лист бумаги для записей ответов. Высказывания испытуемого может записывать и исследователь.

На втором этапе осуществляется контент-анализ. Его результаты вносятся в следующую таблицу:

	Категории анализа
	Единицы анализа (номера предложений)
	Частоты выявленных отношений

	
	
	положит.
	отри цат.
	нейтр.

	
	
	
	
	


Затем составляется общая характеристика системы отношений испытуемого.

Бланк 

1. Когда он оставался один, он...

2. Он часто мечтал, что может...

3. Это казалось невыполнимым, поэтому он...

4. Он чувствовал себя виноватым, когда...

5. Когда она отказала ему, он...

6. Я чувствую, что у меня не получается из-за...

7. Он гордился, что он...

8. Когда я был маленьким, я больше всего боялся...

9. Мой отец всегда...

10. Идеальный мужчина...

11. Всякий раз, когда я должен что-то учить, я...

12. Он чувствовал, что уйдет, если...

13. Когда я увидел его, я...

14. Когда она отказала мне, я...

15. Его новые одноклассники были...

16. Большинство отцов...

17. Иногда он мечтал, что он...

18. Он чувствовал себя совершенно ненужным, когда...

19. Я бываю очень злой, когда...

20. Его самое раннее воспоминание о матери было...

21. Идеальная девушка...

22. Когда другие смеялись над ним, он...

23. Когда он встречает своего руководителя, он...

24. Когда я вспоминаю прошлое, мне больше всего стыдно...

25. Если я чувствую, что задание очень трудное, я...

26. Когда она пригласила меня, я...

27. Он мало достиг из-за...

28. Он чувствовал себя плохим всякий раз, когда...

29. Его самым большим желанием было...

30. Большинство мужчин...

31. Когда я принимаю решение, я...

32. Школа - это...

33. Мое самое раннее воспоминание об отце...

34. Не люблю людей, которые...

35. Большинство матерей...

36. Исполнять требования...

37. Была бы моя воля, я бы...

38. Когда они смотрели на меня, я...

39. Большинство девочек...

40. Он чувствовал, что его не признают, потому что...

41. Если я не могу получить то, что я хочу, я...

42. Когда мне делают замечание, я...

43. Он чувствовал, что поступил плохо, когда он...

44. Он знал, что не сможет добиться успеха, потому что...

45. Ему хотелось убежать, когда...

46. Когда они не пригласили меня, я...

47. Он боялся, когда...

48. Когда он обнаружил, что неправильно выполнил задание, он...

49. Люди думают, что я...

50. Когда он спросил меня, я...

51. После того как они сильно толкнули его, он...

52. Больше всего мне хотелось бы быть...

53. Моим самым большим недостатком является...

54. Он чувствовал угрызение совести, когда...

55. Он мог бы убить того человека, который...

56. Иногда он беспокоился о...

57. Он сделал не так, как надо, потому что...

58. Я хотел бы, чтобы школа...

59. Когда он обращался ко мне, я...

60. Моя мама всегда...

61. Они не любили его, потому что...

62. Когда они спрашивали мое мнение, я...

63. Всякий раз, когда у него не получалось, он...

64. Он бросил учебу потому, что...

65. Я проиграл, потому что...

66. Среди людей я обычно чувствую...

67. Когда я увидел ее, я...

68. Когда мне давали поручение, я...

69. Я чувствую себя виноватым за то, что...

70. Когда мой отец приходил домой, я...

71. Когда она обращалась ко мне, он...

72. Когда мама наказывала его, он...

73. Человек, которого уважают, это...

74. Я часто мечтаю о...

75. Он психует, когда...

76. Когда моя мама приходит домой, я....

77. Когда они говорят ему, что он должен делать, он...

78. Самый большой недостаток школы в том, что она...

79. Больше всего он боялся...

80. Когда папа наказывал его, он...

81. Большинство девушек поступает так, как будто...

82. Когда я чувствую, что не нравлюсь другим, я...

83. Больше всего на свете ему хотелось...

84. Когда он находится среди ребят, он...

85. Когда подошла его очередь говорить, он... к 

86.  Я могу рассердиться, если...

87. Я боюсь...

88. Всякий раз, когда он был со своим отцом, он чувствовал...

89. Парень может ударить девушку, которая...

90. Когда ему сказали, чтобы он ушел, он...

91. Иногда мне кажется, что мой учитель...

92. Когда я переходил в следующий класс, я..,

93. Всякий раз, когда его знакомят с людьми, он...

94. Когда он бывает со своей мамой, он чувствует...

95. Большинство мальчишек поступает так, как будто...

96. Я хочу, чтобы мой отец...

97. Он хотел все бросить, когда...

98. Если бы я был королем, я бы...

99. Я хочу, чтобы моя мама...

100.
Мне хочется куда-нибудь скрыться, когда...

Рекомендации по определению варианта, задания для выполнения контрольной работы, методические рекомендации по выполнению заданий.
Лабораторные работы собираются в одной папке, которая включает титульный лист, содержание, основной текст, список литературы. (14  кегль,  интервал  1,5,  выравнивание  по  ширине,  шрифт TimesNewRoman, поля 2 см со всех сторон, абзац – 1,25).
Реферат

Темы рефератов 
1. Дихотомия качественного и количественного подхода. 

2. Преимущества и ограничения качественных и количественных методов исследования. 

3. Сравнительная характеристика качественных и количественных методов.

4. Смешанные методы исследования. 

5. Сочетание количественных и качественных методов в конкретных психологических исследованиях.

6. Качественные исследования как основание количественного анализа.

7. Критерии объективности качественного исследования. 

8. Понятия валидности и надежности качественного исследования. Традиционные типы валидности: внутренняя, внешняя, конструктная, операциональная.

9. Постановка проблемы исследования. Теоретический анализ проблемы исследования. Выбор методологии.

10. Гипотеза исследования. Виды и функции гипотезы. Требования к гипотезе.

11. Процедура исследования. Проблема выборочного метода. Основные понятия выборочного метода.

12. Способы построения выборки. Репрезентативная выборка. 
13. Принцип случайного отбора респондентов.

14. Подбор (разработка) и обоснование методов исследования и способов обработки его результатов. 
15. Основные принципы и типичные ошибки при подборе методического инструментария исследования.

16. Рабочий план исследования. Пилотаж методик и других элементов программы исследования. Выбор ситуации исследования.

17. Классификация и общая характеристика опросных методов, области их использования и ограничения.

18. Особенности индивидуальных опросных методов. 

19. Планирование, организация и проведение личных интервью. Подготовка вопросника.

20. Характеристики и процедура глубинных интервью. 
21. Методические приёмы, используемые в глубинном интервью. 
22. Особенности анализа полученных данных.

23. Преимущества и недостатки структурированных и неструктурированных интервью. 
24. Особенности проведения и анализа результатов нарративных интервью.

25. Виды анкет. Структура анкеты. 
26. Формальные, содержательные и формально-содержательные характеристики анкеты. 
27. Виды вопросов, требования к ним.

28. Сравнительный анализ методов интервьюирования и анкетирования; достоинства и недостатки.

Рекомендации по определению варианта, темы для написания реферата, методические рекомендации по написанию реферата. 
Тема реферата выбирается по последнему номеру зачетной книжки. Рефераты по усмотрению преподавателя могут быть представлены на практических занятиях, а также может быть использовано индивидуальное собеседование преподавателя со студентом по выбранной теме. Примерные критерии оценивания: При разработке реферата используется не менее 8-10 различных( литературных источников.  Реферат должен соответствовать заявленной теме.(  Учитывается глубина проработки материала, правильность и полнота( использования источников, оформление реферата. Выполнение реферата оценивается по пятибалльной системе. 

Форма промежуточного контроля - экзамен
Перечень примерных вопросов для подготовки к экзамену.
1. Номотетический и идеографический подходы в психологии как методологические основания количественных и качественных методов.

2. Формы стандартизованного измерения как основной метод в номотетическом подходе (категоризованное наблюдение, стандартизованное интервью и анкетирование, тестирование, эксперимент и др.). 
3. Описание как основной метод в идеографическом подходе (свободная беседа, неструктурированное наблюдение, проективные методики, групповые дискуссии и др.).

4. Качественные и количественные методы в общей системе методов психологии. 
5. Качественные и количественные методы исследований в психологии: функции, классификация, сравнительный анализ. 

6. Общие требования к проведению психологического исследования. 
7. Программа эмпирического психологического исследования и её компоненты: проблема, цель, задачи, объект, предмет, гипотеза, методы.

8. Качественные и количественные методы в профессиональной деятельности психолога: сферы применения, возможности и ограничения.
9. Проблема диалога качественных и количественных методов в психологической практике.

10. Методологическая пирамида. Анализ её уровней:  метод, методика, методический приём.

11. Вербальные техники качественных исследований в психологии: свободные и направленные ассоциации, завершение предложений, аналогии, персонификация, ролевая игра и др.

12. Невербальные техники качественных исследований в психологии: завершение рисунка, психологический рисунок, коллаж, направленные мечты, манипуляции с предметами и др. 

13. Метод наблюдения. Общая характеристика и виды. Сферы применения наблюдения, возможности и ограничения. 
14. Метод интервьюирования. Типы исследовательского интервью. Способы повышения качества интервью. Описание данных и проверка надёжности. 
15. Проективные методы исследования. История происхождения, сферы применения и общая характеристика. Основные разновидности методик, основанных на принципе проекции. 
16. Групповые качественные методы исследований в психологии 

17. Принятие группового решения и его основные технологии.

18. Групповое интервью. Индивидуальное и групповое  неструктурированное интервью: сравнительный анализ. 

19. Групповая дискуссия и её разновидности. 

20. Мозговой штурм и правила его применения. Этапы технологического процесса.

21. Метод синектики.

22. Метод фокус-групп. 

23. Метод ролевой игры.

24. Варианты групповых качественных методов: креативные группы, дельфи-группы, десантные группы, группы конфликта, мини-группы, группы концептуального картирования, экспертные группы.

25. Методы анализа результатов качественных исследований: конструирующий метод, метод типичных случаев и исключений, метод описания единичного случая, типологический анализ, контент-анализ, статистический анализ. 

26. Общее представление о методах получения количественных данных: опрос, тестирование, эксперимент и др.
27. Общая характеристика опросных методов, области использования и ограничения. Виды опросов (прямой – опосредованный, групповой – индивидуальный, устный – письменный). Классификация видов вопросов по форме, содержанию, функциям. 
28. Метод анкетирования. Виды анкет, структура и композиция. Типы данных и их соотношение (целевые вопросы, анкетные вопросы, показатели статистической обработки). 
29. Тестовый метод. Специфика метода, основные группы тестов, требования к тестовым батареям.

30. Эксперимент. Специфика метода, параметры экспериментальной процедуры, виды экспериментов. Проблема качества эксперимента: основные понятия и критерии оценки.

31. Основные типы шкал в психометрике, их соотношение. 
32. Меры статистической взаимосвязи признаков (коэффициенты корреляции): общая классификация. 
33. Многомерная эмпирическая классификация признаков и поиск общих зависимостей: метод факторного анализа. 
34. Эмпирическая типологизация испытуемых: метод кластерного анализа.

35. Представление статистических данных: графики, гистограммы, полигоны распределений, таблицы, корреляционные и факторные матрицы и др.

36. Интерпретация и анализ статистических данных, проверка гипотез. Переход от статистических выводов к содержательным.

37. Экспертное оценивание. Общая характеристика, области применения. Способы отбора экспертов, требования к последним. Варианты проведения процедуры опроса. Виды экспертных оценок. Способы обработки результатов.

38. Качественно-количественный анализ документов. Определение психологического понятия «документ». 
39. Процедура и этапы контент-анализа. Обработка данных, полученных методом контент-анализа.

Оформление письменной работы согласно МИ 4.2-5/47-01-2013 Общие требования к построению и оформлению учебной текстовой документации
Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Основная литература

Борытко, Н. М. Методология и методы психолого-педагогических исследований [Текст] : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по специальностям - Педагогика и психология; Социальная педагогика; Педагогика / Н. М. Борытко, А. В. Моложавенко, И. А. Соловцова ; под ред. Н. М. Борытко. - 2-е изд., стереотип. - М. : Академия, 2009. - 320 с. аб.№1 (17) 

Давыдов, В. П. Методология и методика психолого-педагогического исследования [Текст] : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по специальностям: 031000 - Педагогика и психология и 031300 - Социальная педагогика / В. П. Давыдов, П. И. Образцов, А. И. Уман. - М. : Логос, 2006. - 127 с аб.№1 (13), ЧЗ №1 (2)

Дружинин, В. Н. Экспериментальная психология [Текст] : учеб. для студентов вузов, обучающихся по направлению и специальностям психологии / В. Н. Дружинин. - 2-е изд., доп. - М.; СПб. ; Н.Новгород ; Воронеж : Питер, 2008. - 318 с аб.№1 (27)

Загвязинский, В. И. Методология и методы психолого-педагогического исследования [Текст] : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по специальностям: 050706 (031000) - Педагогика и психология; 050701 (033400) - Педагогика / В. И. Загвязинский, Р. Атаханов. - 6-е изд., стереотип. - М. : Академия, 2010. - 206 с аб.№1 (36), ЧЗ (1)

Краевский, В. В. Методология педагогики: новый этап : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по пед. специальностям / В. В. Краевский, Е. В. Бережнова. - 2-е изд., стереотип. - М. : Академия, 2008. - 393 с. (аб. №1 (9), ЧЗ (2))

Корнилова, Т. В. Методологические основы психологии [Текст] : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по направлению и специальностям психологии / Т. В. Корнилова, С. Д. Смирнов. - М.; СПб. ; Н.Новгород ; Воронеж : Питер, 2007. - 316 с аб.№1 (28), ЧЗ №1 (2)

Основы социально-психологических исследований [Текст] : учебник для студентов, слушателей и аспирантов вузов и курсов системы дополнительного образования / под ред. А. А. Бодалева, А. А. Деркача, Л. Г. Лаптева. - М. : Гардарики, 2007. - 335 с. аб.№1 (9), ЧЗ (1)

Дополнительная литература 

Акимова, М. К. Диагностика умственного развития детей [Текст] : научное издание / М. К. Акимова, В. Г. Козлова. - СПб. : Питер, 2006. - 240 с. - ЧЗ №1 (2), аб.№1 (8) 

Анастази, А. Психологическое тестирование [Текст] : научное издание / А. Анастази, С. Урбина. - 7-е изд., междунар. - М.; СПб. ; Н.Новгород ; Воронеж : Питер, 2007. - 687 с. - аб.№1 (5) 

Асмолов, А. Г. По ту сторону сознания: Методологич. проблемы неклассич. психологии [Текст] : учеб. пособие для студ. вузов, обуч. по спец. "Психология" / А.Г. Асмолов. - М. : Смысл, 2002. - 479 с аб.№1 (2), ЧЗ (1).

Большой психологический словарь [Текст] : словарь / Под ред. Б.Г. Мещерякова, В.П. Зинченко. - СПб. : Прайм-Еврознак ; М. : ОЛМА-ПРЕСС, 2004. - 672 с. - ЧЗ (1), аб.№1 (3)

Берулава, Г. А. Методологические основы деятельности практического психолога : учеб. пособие / Г.А. Берулава. - М. : Высшая школа, 2003. - 64 с. - ЧЗ №2 (1), аб.№1 (6) 

Венгер, А. Л. Психологические рисуночные тесты [Текст] : иллюстрированное руководство / А. Л. Венгер. - М. : Владос-Пресс, 2007. - 159 с. -  аб.№1 (7), ЧЗ №1 (1) 

Венгер, А. Л. Психологическое обследование младших школьников [Текст] / А.Л. Венгер, Г.А. Цукерман. - М. : Владос, 2003. - 160 с. : ЧЗ (1), аб.№1 (2), 

Горбатов, Д.С. Практикум по психологическому исследованию. Самара: Изд. дом «БАХРАХ-М», 2003. 272 с.  ЧЗ (1), Б-ка ИПП и СН (2)

Гусельцева, М.С. Методологические кризисы и типы рациональности  в психологии // Вопросы психологии. 2006. № 1. С. 3–15. 

Дорфман, Л. Я. 
Методологические основы эмпирической психологии: от понимания к технологии М. : Смысл : Академия, 2005. 287 с. аб.№1 (8)

Кузнецов, И. Н. Научное исследование : методика проведения и оформление / И. Н. Кузнецов. - 3-е изд., перераб. и доп. - М. : Дашков и К, 2008. - 457 с - аб.№1 (8), ЧЗ (2)

Мазилов, В.А. Проблема предмета и метода в психологии // Вопросы психологии. 2007. № 1. С. 12–16.

Мазилов, В.А. Методологические проблемы психологии в начале XXI века // Психологический журнал. Т. 27. № 1. 2006. С. 23–34. 

Марцинковская, Т.Д. Методологические принципы и ведущая проблематика исследований в Психологическом институте // Вопросы психологии. 2004. № 2. С. 17-41. 

Матяш, Н. В.Методы активного социально-психологического обучения [Текст] : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по специальности 031000 (050706) - Педагогика и психология / Н. В. Матяш, Т. А. Павлова. - М. : Академия, 2007. - 89 с ЧЗ №1 (1), аб.№1 (4)

Немов, Р. С. Психологический словарь [Текст] : словарь / Р. С. Немов. - М. : Владос, 2007. - 559 с. - аб.№1 (15

Петровский, А. В. Теоретическая психология - М. : Академия, 2003. - 496 с. - Б-ка ИППиСН (1), ЧЗ №1 (1), аб.№1 (2) 

Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии [Текст] : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по направлению и специальности "Психология" / под ред. А. А. Крылова, С. А. Маничева. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.; СПб. ; Н.Новгород ; Воронеж : Питер, 2007. - 559 с. - аб.№1 (14), ЧЗ №1 (1) 
Семенова, З. Ф. Психологические рисуночные тесты [Текст] : методика "Дом - Дерево - Человек" / З. Ф. Семенова, С. В. Семенова. - М. : АСТ ; СПб. : Сова, 2009. - 190 с  - кафедра КП 1 экз
Психологическая диагностика [Текст] : учеб. для студентов вузов, обучающихся по направлению и специальностям психологии / под ред. : М. К. Акимовой. - 3-е изд., перераб. и доп. - СПб. : Питер, 2006. - 650 с. –  аб.№1 (1) 
Сидоренко, Е. В. Методы математической обработки в психологии [Текст] : научное издание / Е.В. Сидоренко. - СПб. : Речь, 2002. - 350 с. ЧЗ (1), Б-ка ИПП и СН (1), аб.№1 (1), ЧЗ №2 (1), ЧЗ №1 (1)

Артемьева О.А. Количественные и качественные методы психологического исследования массовой коммуникации. Учебное пособие – Иркутск: Иркут. гос. ун-т, 2007. 155 с.

Носс И.Н. Качественные и количественные методы исследований в психологии. М., изд-во Юрайт, 2014. 362 с.

Шишова О.Е. Качественные и количественные методы исследований в психологии. Казань, изд-во ФГАОУ ВПО «Казанский федеральный ун-т», 2014. 73 с.
Собственные учебные пособия:
Дагбаева С.Б. Методология и методы психолого-педагогических исследований: учебное пособие Чита: изд-во ЗабГГПУ, 2008 – 158с. - ЧЗ №1 (1), ОБиП (1), аб.№1 (4)
Дагбаева С.Б. Методология и методы психологии: учебно-методическое пособие. Чита: изд-во ЗабГГПУ, 2008 – 139с. - ЧЗ №1 (1), ОБиП (1), аб.№1 (4)
Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 
psy-files.ru. http://www.psy-files.ru/ : на сайте представлены on-line тесты, тестовые методики, подборка тренинговых упражнений для детей и взрослых, психологическая библиотека, документация психолога; 
ВСЕТЕСТЫ.RU http://vsetesti.ru/: на сайте размещены профессиональные психологические тесты; 
Российская психология. Информационно-аналитический портал. http://www.rospsy.ru/.
 Сайт«Мир психологии» http://psychology.net.ru/. 
Сайт «Флогистон: психология из первых рук…» http://flogiston.ru./ . 
Психологическая лаборатория http://vch.narod.ru/lib_link.htm. 
Сайт «Практическая психология» http://psynet.narod.ru/main.htm. 
Электронная версия журнала «Школьный психолог» http://psy.1september.ru/. 
Электронная психологическая библиотека. PSYLIB http://www.psylib.kiev.ua/
Ведущий преподаватель: Дагбаева С.Б.                                 
Заведующий кафедрой 
Класс А. Позитивные эмоции:


1. Выражает солидарность, повышает статус другого, вознаграждает;





2. Выражает ослабление напряжения, шутит, смеется, выражает удовлетворение; 





3. Соглашается, выражает пассивное принятие, уступает;





Класс В. Решение проблем:


4. Дает совет, направление, подразумевая автономию другого;





5. Выражает мнение, оценивает, анализирует, выражает чувства, желания; 





6. Дает ориентацию, информацию, уточняет, подтверждает;





Класс С. Постановка проблем:


7. Запрашивает ориентацию, информацию, повторение, подтверждение;





8. Запрашивает мнение, оценку, интересуется самочувствием;





9. Спрашивает совет, направление, возможный способ действия;








Класс D. Негативные эмоции:


10. Возражает, дает пассивное отвержение, формален, отказывает в помощи;





11. Выражает напряжение, просит помощи, пасует перед проблемой;





12. Выражает антагонизм, подрывает статус другого, защищает или утверждает себя.





f e d c b a
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