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Краткое содержание курса

Перечень изучаемых разделов, тем дисциплины (модуля).
Раздел 1. Брендинг. История развития брендинга. Классификация брендов. Бренды в индустрии моды, красоты и социально-культурном сервисе
Раздел 2. Люди и бренды - знакомство с исполнителями и потребителями
Раздел 3. Бренд-билдинг - разработка бренда. Создание бренда 
Раздел 4. Творческие методы разработки бренда
Семестр 5
Форма текущего контроля 
Индивидуальные задания
Выполнить конспекты и разместить в формате PDF в ЛК студента индивидуальные задания семинара 1, 3, 4, 6, 8. 
Семинар 1, 2 ,7 проводятся очно, во время занятий на сессии. 
Семинар 9 не проводится. 
Проекты сдаются на проверку преподавателю, по ним выставляется оценка и баллы.
Семинар 1.

Подготовить информацию по темам. В ходе семинара проводится анализ информации об особенностях брендинга и брендов. Ведется дискуссия.

Три волны в брендинге:

1. рациональная 50-х

2. эмоциональная 70-х,

3. духовная 90-х.

4. История брендинга, особенности российских и зарубежных брендов.

5. Товарный знак.

6. Защита товарного знака в России.

7. Законы о защите товарных знаков.

8. Знак «R», «ТМ», знак «С».
Семинар 3.

Подготовить информацию и презентацию по теме «Мировые бренды в индустрии моды, красоты и социально-культурном сервисе». В задании нужно выбрать бренд из предложенного перечня. При подготовке следует работать по алгоритму:

1. Название бренда

2.Описание области потребностей, на удовлетворение которых направлен бренд.

3. Историчесая справка о возникновении и становлении бренда.

4. Ребрендинг (если был).

5. Характерные и отличительные черты.

6. Цена бренда.

7. Интересные факты.
Темы:

1. Zara;

2. Calvin Klein;

3. Dolce & Gabbana;

4. Giorgio   Armani;

5. Dior;

6. Prada;

7. Versace;

8. Chanel;

9. Burberry;

10. Gucci;

11. Louis Vuitton;

12. NAF-NAF;

13. Guess;

14. Lacoste;

15. Morgan;

16. Reserved;

17. Alexander McQween;

18. H&M;

19. Zara;

20. OGGI;

21. Mango;

22. Sela;

23. Colin’s;

24. Topshop;

25. Chloe;

26. Columbia;

27. Givenchy;

28. Kenzo;

29. Kira Plastinina;

30. Mexx;

31. Miu Miu;

32. Monica Ricci;

33. New Look;

34. O’stin;

35. Savage.

36. Adidas.

37. Nike.

38. Puma.

39. Reebok.

40. Columbia.

1. Hilton Hotels

2. Marriott

3. Kempinski

   4. IHG

5. Wyndham Hotel

6. Accor

7. Choice Hotels

8. Best Western

9. Carlson

10. Hyatt Hotels

11. Holiday Inn

12. Sheraton

13. Россия
14. Астория
15. Метрополь
16. Националь
17. Бристоль

18. Вега Измайлово

19. Кайзерхоф

20. Новотель (Москва Сити
Семинар 4.

Подготовить информацию и презентацию по темам «Восприятие бренда потребителем». В задании нужно выбрать тему, подготовить по ней сообщение, презентацию. После выступления задаются перекрестные вопросы: выступающий аудитории и аудитория выступающему. Вопросы формулируются в провокационной и парадоксальной форме. Используется дискуссия. Важно помнить, что необходимо приводить примеры из областей социально-культурный сервис и индустрия моды и красоты.
1. Образ бренда.

2. Позиционирование услуг и потребительских предпочтений.

3. Целостность восприятия.

4. Имидж бренда.

5. Лояльность потребителя к бренду.

6. Механизм управления взаимоотношениями с потребителями.

7. Организационные процедуры механизма управления взаимоотношениями.
Семинар 6.

Продолжение семинара «Создание бренда». В ходе семинара выполняются задания, с использованием технологии критического мышления. В работе базовой информацией служит материал предыдущих лекций и семинаров. Важно помнить, что необходимо опираться на рассматриваемые ранее примеры из областей социально-культурный сервис и индустрия моды и красоты.
1. Структура марочной идентичности по Д. Аакеру и В.Н. Домнину.

2. Корпоративная идентичность.

3. Компании единичной идентичности (бренд-зонт).

4. Компании подтвержденной идентичности (крупные портфели товаров и брендов). Компании брендовой идентичности.

5. Бренды широкого диапазона.

6. Лайн-бренды.

7. Расширения бренда.

8. Глобальные и местные бренды.

9. Брендовые измерения: длина бренда, ширина бренда, вес бренда, сила бренда.
Семинар 8.

Подготовить информацию по теме «Бренд-билдинг – разработка бренда».

1. Бренд и мода.

2. Аудит Бренда.

3. Технологии партизанского маркетинга в Бренд- development.

4. Кластерный подход и модель Starbucks.

5. Бренд - фьюжн.

6. Франчайзинг.

7. Паразитический брендинг.

8. Легендирование бренда в индустрии моды, красоты

9. Легендирование бренда в социально-культурном сервисе.

10. Коммуникационное управление брендом.

11. Бренд-коды и четвертое измерение брендинга.

12. Бренды как источник прогнозирования развития предприятия сервиса (социальнокультурный, мода и красота).
Семинар 2. 

Подготовить информацию и презентацию по темам «Влияние национально-культурных, исторических и религиозных традиций на бренд и брендинг». В задании нужно выбрать фактор влияния, увязать его в индивидуальном сообщении с влиянием на восприятие потребителя и создание бренда, привести примеры. На занятии постепенно заполняется таблица:
	
	Фактор, влияющий на бренд и брендинг
	Характерный бренд (очевидный пример)
	Особенности, характеристики, в связи с факторами

	1
	Культура
	

	2
	Искусство
	

	3
	Национальные традиции
	

	4
	Демография
	

	5
	Этнические особенности
	

	6
	Географические особенности
	

	7
	Религия и конфессии
	


Семинар 7. 

Подготовить информацию по теме «Проектирование бренда». В ходе семинара выполняются задания, с использованием технологии критического мышления. В работе базовой информацией служит материал предыдущих лекций и семинаров. Важно помнить, что необходимо опираться на рассматриваемые ранее примеры из областей социально-культурный сервис и индустрия моды и красоты. 
1. Проектирование и разработка марки. 
2. Элементы видения марки. 
3. Портрет торговой марки. 
4. Пирамида ценностей торговой марки. 
5. Индивидуальность торговой марки. 
6. Уникальная марочная идея. 
7. Атрибуты бренда.

Форма промежуточного контроля

Зачет 
Перечень теоретических вопросов для зачета:
1. Сущность и содержание бренда

2.Виды брендов. Бренды в индустрии моды и красоты и социально-культурном сервисе
3. История брендинга

4. Роль маркетинговых коммуникаций в развитии бренда

5. Формирование отношений бренда с потребителем

6. Взаимосвязь бренда с экономическими категориям «потребность», «спрос»

и «предложение»

7. Технология брендинга

8. Виды позиционирования бренда

9. Управление активами бренда

10. Разработка и внедрение бренд-менеджмента в организации

11. Профессия бренд-менеджер

12. Организационная культура бренд-менеджмента

13. Стратегия управления активами бренда

14. Основные элементы стратегии компании

15. Развитие каналов распределения бренда

16. Ценообразование и методы оценки капитала

17. Методы оценки марочного капитала

18. Оценка стоимости зарубежных и российских брендов

19. Организационные основы франчайзинговой формы использования бренда

20. Соглашение о франчайзинге

21. Корпоративные формы развития бренда

22. Организационные формы корпоративных брендов

23. Бренд - ориентированный маркетинг как коммуникационная концепция маркетинга

24. Модель интегрированного брендинга (ИБ). Преимущества ИБ на рынке.

25. Позиционирование бренда: сущность, задачи, методы

26. Креативная концепция бренда: структура и задачи
27. Марочный капитал компании
28. Марочная политика компании
29. Репутация компании: сущность и принципы формирования

30. Система управления развитием марочного капитала

31. Принципы и методы позиционирования торговой марки
32. Нейминг: принципы и методы
33. Роль упаковки в брендинге

34. Особенности продвижения национальных брендов

35. Брендирование в территориальном маркетинге

36. Параметры оценки национальных брендов

37. Тенденции в развитии брендов на рынке РФ
38.Тенденции в развитии мирового рынка рекламы: особенности брендирования
39. Ключевые принципы конкурентоспособного брендинга

40. Брендирование инноваций

41. Капитал бренда и ценовые войны

42. Маркетинговые стереотипы и брендбилдинг

43. Стереотипы потребителей и брендбилдинг

44. Глобализация торговой марки при помощи марочного капитала

45. Особенности продвижения бренда в системе партизанского маркетинга

46. Формирование лояльности к бренду: принципы и методы
47. Сущность брендинга
48. Сущность торговой марки
49. Различия между товарным знаком и брендом
50. Капитал бренда: сущность и методы расчета

51. Стоимость бренда: сущность и методы расчета
52. Расчет ROBI 8 (Return on Brand Investment) и НВИМ 8 (Нормы возврата инвестиций в торговую марку)
53. Атрибуты бренда

54. Модели бренда
55. Краткосрочные бренды как альтернатива долгосрочным
56. Классификации брендов
57. Оценка коммерческого потенциала бренда
58. Ребрендинг: задачи, принципы, методы

59. Этапы брендбилдинга
60. Архитектура брендов
61. Оценка стоимости бренда
62. Особенности технологий брендинга на региональном рынке
63. Методы тестирования имени бренда
64. Фокус-группы и их применение в тестировании концепции брендинга
65.Общие подходы к постановке целей и задач в маркетинговых коммуникациях
66.Сущность стратегической дифференциации. Методы достижения конкурентных преимуществ с помощью стратегической дифференциации
67. Бюджет медиа-плана по продвижению бренда

68. Сенсорный брендинг: задачи и принципы

69. Бренд-бук как инструмент идентификации бренда

70. Западная и восточная (азиатская) модели бренда
71. Правовые основы брендинга: законы об охране торговых марок (Англия, Евросоюз, США, Россия), регистрация товарного знака
23. Роль бренда в культуре и политике
Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Основная литература
Печатные издания 
1. Монич, И.П. Маркетинг: учеб. пособие / И. П. Монич. - Чита: ЗабГУ, 2014.
Издания из ЭБС
1. Карпова, С.В. Брендинг: Учебник и практикум / Карпова Светлана Васильевна; Карпова С.В., Захаренко И.К. - 2-е изд. - М.: Издательство Юрайт, 2017. – 439 с. https://www.biblio-online.ru/book/B17812C5-330C-46D5-8080-1365528DED64

2.
Музыкант, В.Л. Основы интегрированных коммуникаций: теория и современные практики в 2 ч. Часть 1. Стратегии, эффективный брендинг: учебник и практикум для академического бакалавриата / В. Л. Музыкант. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 342 с. https://www.biblio-online.ru/book/F190651B-D19A-4773-B940-62F6188BB049

3.
Пономарёва, Е.А. Бренд-менеджмент: Учебник и практикум / Пономарёва Елена Анатольевна; Пономарёва Е.А. - М.: Издательство Юрайт, 2017. – 341 с. https://www.biblio-online.ru/book/172BC42F-8634-4568-889B-F5AEFD8624BC

4.
Тульчинский, Г.Л. Бренд-менеджмент. Брендинг и работа с персоналом: Учебное пособие / Тульчинский Григорий Львович; Тульчинский Г.Л., Терентьева В.И. - 2-е изд. - Computer data. - М.: Издательство Юрайт, 2018. – 255 с. https://www.biblio-online.ru/book/A49FECB9-B8EE-4736-8714-450457BD2C55
Дополнительная литература 
Печатные издания
1.
Ванэкен, Брэд. Бренд-помощь. Простое руководство, которое поможет решить проблемы брендинга / Ванэкен Брэд; пер. с англ. И.Малковой. - Санкт-Петербург: Питер, 2005. - 336 с.

2.
Горчакова, В.Г. Психология создания персонального бренда: учеб. пособие / Горчакова Валентина Григорьевна. - Москва: Дело и сервис, 2010. - 335 с.
Издания из ЭБС
1. Рожков, И.Я. Брендинг: учебник для бакалавров / И. Я. Рожков, В. Г. Кисмерешкин. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 331 с.

2. Чернышева, А.М. Брендинг: учебник для бакалавров / А. М. Чернышева, Т. Н. Якубова. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 504 с.
Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы
Электронно-библиотечные системы, с которыми у вуза заключен договор:

1.Образовательные ресурсы:
https://e.lanbook.com/ Электронно-библиотечная система «Издательство «Лань»;
https://www.biblio-online.ru/ Электронно-библиотечная система «Юрайт»;

http://www.studentlibrary.ru/ Электронно-библиотечная система «Консультант студента».
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